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TERMO DE REFERENCIA

Orgdo: Camara Municipal de Cachoeiro de Itapemirim
Setor Requisitante: Almoxarifado / Tl
Processo Administrativo n2: 1.329 / 2026

1-DO OBIJETO

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por objeto a AQUISICAO DE EQUIPAMENTOS DE
INFORMATICA, COMPREENDENDO COMPUTADORES DESKTOP CORPORATIVOS E MONITORES,
destinados ao atendimento das necessidades operacionais da Camara Municipal de Cachoeiro de
[tapemirim — CMCI, conforme especificacbes técnicas e quantitativos estabelecidas neste

instrumento.

1.2. Na hipétese de divergéncia entre as descricdes constantes no Catdlogo de Materiais do
Governo Federal (CATMAT/Compras.gov.br) e aquelas previstas neste Termo de Referéncia,

prevalecerao as especificacdes aqui definidas.

1.3. Os objetos desta contratacdo tém natureza de bens comuns, tendo em vista que seus padrdes
de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos por meio de especificacdes usuais

de mercado, nos termos do art. 62, inciso Xlll, da Lei Federal n? 14.133/2021.

1.4. A entrega serd em até 30 (trinta) dias, contados a partir da emissdo da primeira Autorizacdo de

Fornecimento ou instrumento equivalente.

1.5. Considerando tratar-se de aquisicdo de bens de entrega imediata, a formalizacdo podera
ocorrer por meio de instrumento habil substitutivo, como nota de empenho ou autorizacdo de

fornecimento, conforme previsto no art. 95 da Lei n® 14.133/2021.

1.6. Nos termos do art. 82, §19, inciso |, da Portaria n? 2014/2024, que regulamenta a Lei n®
14.133/2021 neste Poder Legislativo, é dispensavel a anadlise juridica da Procuradoria Legislativa

desta Casa nos seguintes casos:

“Feliz a Nagao cujo Deus é o Senhor”

Portal da Camara Processo Legislativo Transparéncia
www.cachoeirodeitapemirim.es.leg.br http://nopapercloud.cachoeirodeitapemirim.es.leg.br www.transparencia.cachoeirodeitapemirim.es.leg.br/



http://www.cachoeirodeitapemirim.es.leg.br/
http://www.transparencia.cachoeirodeitapemirim.es.leg.br/
http://nopapercloud.cachoeirodeitapemirim.es.leg.br/
http://www.cachoeirodeitapemirim.es.leg.br/
http://www.cachoeirodeitapemirim.es.leg.br/

o o CEP: 29300-170
Y\ '!l M unici pa I Contato: +55 28 3526-5622

A\ ED v /4 de Cachoeiro de Itapemirim e-mail: presidenciacmci@cachoeirodeitapemirim.es.leg.br

v \f a P Jeroni Monteiro, 70, Cent

raga Jerénimo Monteiro, 70, Centro

Y| // % |KY] Camara Cachoeiro de ltapemirim/ES
¥

I — processos cujos objetos sdo entregues/prestados de forma imediata e integral,
através de Unica autorizagdo de fornecimento/execucdo, sem assun¢do de

obrigagdes futuras que necessitem de firmamento de contrato.
2. DAS ESPECIFICACOES E QUANTIDADES

2.1. As especificagdes e quantidades do objeto desta contratagao constam na tabela abaixo:

Computador Desktop corporativo, Micro Form Factor, processador 14
01 nucleos, clock minimo 4,80 GHz, 16GB DDR5, 512GB NVMe, WiFi 6E, un. 44
Windows 11 Pro, acompanhado de teclado ABNT-II, mouse e mousepad

Monitor LED/IPS 23,8", Full HD 1920x1080, taxa de atualizagdo minima de

2
0 100 Hz, painel IPS, ajuste de altura e rotagao, hub USB 3.0

un. 40

Monitor LED/IPS 27", Full HD 1920x1080,, taxa de atualizacdo minima de

03 100 Hz, painel IPS, ajuste de altura e rotacao, hub USB 3.0

un. 8

2.2. Os produtos deverdo ser novos, de primeira qualidade, isento de defeitos, embalado de forma

a garantir prote¢do durante transporte e armazenamento.

2.3. As marcas de referéncia presentes neste Termo de Referéncia visa assegurar a clareza na
descricdo dos produtos a serem adquiridos, permitindo uma melhor compreensdo do objeto da
licitagdo. As marcas mencionadas sao apenas referéncia e foram utilizadas para estimativa prévia
de precos. Serdo aceitas marcas equivalentes que atendam aos mesmos padrdes de qualidade,
desempenho e especificagdes técnicas. Essa indicagdao estd em conformidade com o art. 41, inciso
|, da Lei 14.133/2021, que permite tal pratica quando justificada pela necessidade de melhor

especificagdo do objeto, sem prejuizo a competitividade entre os licitantes

2.4. O prazo de validade devera ser, conforme pratica de mercado, e contado apds a emissao da AF

(Autorizagdo de Fornecimento)
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3. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

3.1. A presente contratacdo tem por finalidade atender a necessidade de modernizacdo e
reestruturacdo do parque computacional da Camara Municipal de Cachoeiro de Itapemirim — ES
(CMCI), em razdo da obsolescéncia dos equipamentos de processamento de dados atualmente em
uso, notadamente computadores, os quais muitos ja ndo atendem de forma satisfatéria as

demandas institucionais.

3.2. Com a recente reforma do prédio da CMCI, foram criados novos ambientes e redistribuidas
atividades administrativas e legislativas, o que ampliou significativamente a necessidade de
recursos tecnoldgicos adequados ao desempenho das fungdes institucionais. Entretanto, grande
parte dos computadores, possui entre 8 e 12 anos de utilizacao, apresentando falhas recorrentes,
baixo desempenho, maior consumo de energia, limitacdes de expansdo e incompatibilidade com
softwares atualizados, sistemas corporativos e mecanismos modernos de seguranca da

informacao.

3.3. Essa condigao compromete diretamente a continuidade, eficiéncia e qualidade dos servigos
prestados, especialmente no que se refere ao processamento de informacgbes, tramitacdo
eletronica de documentos, execucdo de sistemas administrativos e legislativos, e recuperacao de
dados institucionais, bem como o atendimento ao cidaddo e a transparéncia das atividades

publicas.

3.4. Sob a perspectiva do interesse publico, a manutencdo de equipamentos obsoletos representa
um entrave a prestacdo de um servico legislativo moderno, eficiente, seguro e alinhado as
exigéncias legais, em especial a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD — Lei n2
13.709/2018) e as boas praticas de governanga e seguranca da informacdo. A defasagem
tecnoldgica impacta negativamente a produtividade dos servidores, a confiabilidade dos dados, a
celeridade dos processos internos e a capacidade da CMCI de adotar solugbes digitais compativeis

com a atual realidade administrativa.

3.5. Dessa forma, a necessidade que fundamenta este Estudo Técnico Preliminar consiste em

solucionar a obsolescéncia e a insuficiéncia do atual parque computacional, assegurando
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condi¢bes adequadas de desempenho, seguranca, confiabilidade, continuidade dos servicos e
eficiéncia administrativa, em consonancia com o interesse publico e as demandas institucionais da

Camara Municipal de Cachoeiro de Itapemirim.

4. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

4.1. A solucdo proposta consiste na aquisicao de equipamentos de informatica do tipo estacdes de
trabalho corporativas (desktops) e monitores profissionais, destinados a modernizacao,
padronizacdo e ampliacdo do parque computacional da Camara Municipal de Cachoeiro de

Itapemirim, conforme especificagdes técnicas estabelecidas neste Termo de Referéncia.

4.2. A descricao detalhada da solugdo, bem como a andlise quanto ao ciclo de vida dos bens a
serem adquiridos, encontra-se devidamente registrada no Estudo Técnico Preliminar que instrui

este Processo Administrativo, o qual fundamenta tecnicamente a presente contratagao.

4.3. Considerou-se, no planejamento da aquisicdo, a necessidade de substituicdo gradual de
equipamentos atualmente em uso, a compatibilidade com a infraestrutura tecnoldgica existente, a
durabilidade dos equipamentos da linha corporativa, a disponibilidade de garantia técnica on-site
pelo periodo minimo de 36 (trinta e seis) meses e a adequada gestdo patrimonial ao longo do ciclo
de vida dos bens, de modo a assegurar eficiéncia na aplicacdio dos recursos publicos e

continuidade das atividades administrativas e institucionais da Camara Municipal.

5 — REQUISITOS DA CONTRATACAO
5.1. Requisitos Gerais Aplicaveis a Todos os Itens

5.1.1. Todos os equipamentos deverdo ser novos, de primeiro uso, pertencentes as linhas
corporativas dos fabricantes, vedada a entrega de aparelhos recondicionados, remanufaturados,

usados ou provenientes de leilGes.

5.1.2. Todos os equipamentos deverdo possuir garantia minima de 3 (trés) anos on-site, prestada

diretamente pelo fabricante ou assisténcia técnica autorizada oficial.
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5.1.3. Os insumos importados deverdao apresentar o CNPJ do importador registrado na embalagem,

conforme orientagdo de boas praticas adotada em processos de recebimento institucional.

5.1.4. Todos os equipamentos deverdao ser do mesmo fabricante, garantindo padronizacdo

tecnolégica, compatibilidade plena e homogeneidade do parque computacional.

5.1.5. Devera ser fornecida documentacao técnica oficial, incluindo manuais, guias de instalacao,

termos de garantia e notas fiscais contendo o nimero de série de cada equipamento.

5.1.6. A CONTRATADA devera assegurar a rastreabilidade completa dos equipamentos, incluindo
numero de série, lote de fabricacdo e validade da garantia registrada no portal oficial do

fabricante.

5.1.7. A solucdo devera atender integralmente as especificagcbes técnicas minimas constantes dos

subitens seguintes.

5.1.8. Com base nas diretrizes e recomendacdes, toda a documentacdo técnica e de habilitacdo
pertinente a este processo devera ser apresentada em lingua portuguesa. Documentos
originalmente emitidos em lingua estrangeira serdo aceitos, desde que obrigatoriamente
acompanhados de sua respectiva tradu¢dao para o portugués, realizada por tradutor publico

juramentado.

5.1.9. Os equipamentos a serem fornecidos deverdao atender integralmente as especificacdes
técnicas e qualitativas estabelecidas neste Termo de Referéncia, observando-se as condicdes

definidas para cada item.
5.2. Requisitos de Compatibilidade e Interoperabilidade

5.2.1. Todos os equipamentos deverdo ser plenamente compativeis entre si, garantindo
funcionamento conjunto sem limitacOes relacionadas a drivers, padroes de video, conectividade

ou recursos de gerenciamento.

5.2.2. Todos os itens deverdo possuir compatibilidade nativa com o ambiente tecnoldgico da CMCI,
atendendo requisitos de rede, energia, conectividade, padrdes de BIOS e parametros de segurancga

previstos no ETP.

“Feliz a Nagao cujo Deus é o Senhor”

Portal da Camara Processo Legislativo Transparéncia
www.cachoeirodeitapemirim.es.leg.br http://nopapercloud.cachoeirodeitapemirim.es.leg.br www.transparencia.cachoeirodeitapemirim.es.leg.br/



http://www.cachoeirodeitapemirim.es.leg.br/
http://www.transparencia.cachoeirodeitapemirim.es.leg.br/
http://nopapercloud.cachoeirodeitapemirim.es.leg.br/
http://www.cachoeirodeitapemirim.es.leg.br/
http://www.cachoeirodeitapemirim.es.leg.br/

CEP: 29300-170
\ 4

5 [ ] [ ]
() % "” M unici pa I Contato: +55 28 3526-5622

\/ \f a P Jerbni Monteiro, 70, Cent

raga Jerénimo Monteiro, 70, Centro

Y| // % |KY] Camara Cachoeiro de Itapemirim/ES
¥

de Cachoeiro de Itapemirim e-mail: presidenciacmci@cachoeirodeitapemirim.es.leg.br

5.2.3. Os equipamentos deverdo cumprir normas e certificagdes ambientais vigentes, tais como ENERGY
STAR, EPEAT ou equivalentes, assegurando eficiéncia energética e conformidade com politicas de

sustentabilidade do Tribunal.
5.3. Especificagdo técnica minima
5.3.1. Item 01 - COMPUTADOR DESKTOP
5.3.1.1. Processador:
a) Devera possuir 14 (quatorze) nucleos fisicos;
b) Deve possuir elevacdo de clock automatica de fabrica para no minimo 4.80 GHz;
c) 24 MB de cache;

d) Arquitetura 64 bits, com extensdes de virtualizagdo e instrugGes SSE4.1, SSE4.2 e

AVX2;
e) Deve suportar instrucdes AES;
f) O processador deve suportar memoria DDRS5;

g) SO serdo aceitos processadores que foram introduzidos no mercado a partir de 2024

(a partir da 142 geracao da Intel ou 82 geracdo da AMD);
5.3.1.2. Memoéria Principal:
a) Dotada com tecnologia DDR-5;

b) 16 (dezesseis) GB de memdria, instalada em um uUnico mddulo, operando na

frequéncia de no minimo 4800 MT/s;
c) Possibilidade de suporte a tecnologia Dual Channel;
d) Possuir no minimo 02 (dois) bancos de meméria;

e) Suporte a no minimo 64 GB de meméria.
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5.3.1.3. BIOS:

a)
b)

c)

d)

f)

g)

h)

Desenvolvida pelo mesmo fabricante do equipamento ou via copyright.
Deverd exibir a logomarca do fabricante do equipamento;

O fabricante do computador devera possuir direito de edicdo irrestrito sobre a BIOS,
garantindo assim seguranca, adaptabilidade e manutenibilidade do conjunto

adquirido;

O fabricante deverd possuir compatibilidade com o padrdao UEFI comprovada

através do site http://www.uefi.org/members, na categoria “Promoters”;

Possuir sistema integrado de diagndstico acessado através das teclas de funcdo
durante o boot que permita verificar a salde do sistema bem como diagndstico na
BIOS em modo grafico com uso de teclado e mouse, capaz de verificar os seguintes
itens: unidades de armazenamento (varredura de todos os blocos de
armazenamento); funcionalidade de portas usb; interface grafica; processador;
memoéria RAM (varredura de todos os blocos de memdria); a mensagem de erro
gerada por este diagnéstico deverd ser o suficiente para abertura de chamado do

equipamento durante o periodo de vigéncia da garantia;

BIOS em Flash ROM, podendo ser atualizada por meio de software de

gerenciamento remoto;
Possibilita que a senha de acesso a BIOS seja ativada e desativada via SETUP;

Permite inserir registro de controle patrimonial, de pelo menos 10 (dez) caracteres
em memodria ndo volatil. Apds inserido, este campo deve se tornar ndo editavel,

evitando assim modificacdo do nimero de patrimoénio do ativo;

5.3.1.4. Placa mae:

a)

Placa mde do mesmo fabricante do computador. Nao serd aceito produzida em

regime de OEM ou personalizada.
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b) Deve possuir 03 slots tipo M.2, nas seguintes condicdes:

i. 02 slots devem ser destinados para armazenamento;

ii. 01 slot deve ser destinado para interface Wireless/Bluetooth;
c) Deve possuir 06 portas USB, na seguinte condicdo:

i. 4 dessas portas devem ser da versdo USB 3.2;

ii. Das interfaces USBs solicitadas, pelo menos 01 (uma) interface deve ser no
padrdo Tipo-C, habilitada para DisplayPort, integrada ao gabinete sem utilizacdo

de adaptadores;
d) Chip de seguranca TPM versdo 2.0 integrado para criptografia;
5.3.1.5. Dispositivo de armazenamento:

a) Com uma unidade de armazenamento em estado sélido tipo M.2 NVME com

capacidade minima de 512GB;

5.3.1.6. Controladora de rede Gigabit Ethernet e Controladora Wireless, com as seguintes

caracteristicas:
a) Suporta os protocolos WOL e PXE;

b) Possibilidade de operar a 10, 100 e 1000 Mbps, com reconhecimento automatico da

velocidade da rede;
¢) Capacidade de operar no modo full-duplex;
d) Conector RJ-45 fémea.
e) Deve possuir interface de rede wireless no padrdao WiFi 6E protocolo IEEE 802.11ax;

5.3.1.7. Controladora de video:
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a) Integrada ao processador, capaz de alocar metade da memadria RAM disponivel de
forma dinamica ou dedicada com no minimo 2GB de memdria, suporte a resolucao

minima de 4096 x 2160 @ 60 Hz;
b) Dois conectores de video digitais, nos seguintes padroes:
i. DisplayPort 1.4;
ii. HDMI 2.1.
5.3.1.8. Controladora de dudio integrada High Definition:
a) Integrada a placa mae;

b) Conectores frontais para Headphone e microfone sendo aceita interface tipo

combo;
c) Alto falante integrado ao chassi/placa mae.
5.3.1.9. Gabinete:
a) Gabinete tipo Micro Form Factor;

b) Permite a abertura do equipamento e a troca dos médulos de memadria RAM sem a
utilizacdo de ferramentas (tool less), exceto placas tipo M.2. Sera aceito o uso de

parafusos recartilhados para abertura do gabinete;

c) Devera acompanhar um suporte que acondicione o gabinete e um monitor para que
o conjunto seja montado de forma a otimizar o espago de trabalho, no mesmo

padrdo de cores do conjunto;

I. Visando um melhor gerenciamento de cabos para a utilizacao do desktop com o
suporte atrelado ao monitor. O gabinete deve possuir uma tampa para protecao

e organizagao de cabos na sua parte traseira;

d) Fonte de alimentagdo com tensdo de entrada 110/220 VAC;
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e) Conector Plug do cabo de alimentagdo com 2 ou 3 pinos, encaixavel em tomada

padrdao NBR-14136.

f) Capaz de suportar a configuracdo completa de acessérios e componentes do

equipamento;
g) Possuir sensor de intrusao.

h) Deve possibilitar a instalacdo de cadeado ou lacre de seguranca em slot ou trava

externa especifica de forma a impedir a abertura do gabinete;

i) Seguindo uma das prioridades relevantes da Politica Nacional de Residuos Sélidos
(PNRS), que é a regulacdo da gestdo adequada dos residuos por meio da logistica
reversa (LR). No capitulo Il, art. 32, a politica nacional define a LR como: instrumento
de desenvolvimento econdmico e social caracterizado por um conjunto de agdes,
procedimentos e meios destinados a viabilizar a coleta e a restituicdo dos residuos
solidos ao setor empresarial, para reaproveitamento, em seu ciclo ou em outros
ciclos produtivos, ou outra destinagao final ambientalmente adequada (Brasil, 2010,
p. 2). Como consta no art. 33 da mesma lei, sdo obrigados a estruturar e
implementar sistemas de LR os fabricantes, importadores, distribuidores e
comerciantes das seguintes cadeias de residuos perigosos:3 pilhas e baterias;
pneus; lampadas fluorescentes de vapor de sédio e mercurio e de luz mista; éleos
lubrificantes, seus residuos e embalagens; produtos eletroeletrénicos e seus
componentes; embalagens de agrotdxicos; embalagens em geral; e residuos de
medicamentos e suas embalagens. A efetivacdo da LR depende da realizacdo de
acordos setoriais elaborados a partir de uma responsabilidade compartilhada que
envolve gestores publicos, fabricantes, geradores, importadores e consumidores,
além dos catadores. Visando atender as diretrizes e normas atuais de
sustentabilidade ambiental os produtos devem conter no minimo 25% de pldastico
reciclado pds-consumo. Devendo ser devidamente comprovado através de

documentacao oficial do fabricante;
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5.3.1.10. Sistema Operacional:

a) Acompanhar licenga de sistema operacional Microsoft Windows 11 Pro 64 bits, ou

superior, na modalidade OEM, em portugués do Brasil (PTBR);

b) O software Microsoft Windows deverd ser fornecido instalado e pronto para

funcionamento;

c¢) O fabricante deve disponibilizar download gratuito de todos os drivers de

dispositivos do equipamento ofertado, na versdo mais atual para download.

d) O modelo do equipamento ofertado deve constar na lista de HCL no site dos

respectivos fabricantes:
i. Windows 11 Professional ou superior;
5.3.1.11. Teclado Padrao ABNT-Il, com conector USB:
a) Teclas de Iniciar e de Atalho do MS — Windows;
b) Mudanga de inclinagdo do teclado;
c) Conexdo USB;
d) Cabo para conexdao ao microcomputador com, no minimo, 1,5 m;
e) Bloco numérico separado das demais teclas;

f) A impressdo sobre as teclas deverd ser do tipo permanente, ndo podendo

apresentar desgaste por abrasdo ou uso prolongado.

5.3.1.12. Mouse com conector USB

a) Dispositivo dotado com 3 botdes (sendo um botdo para rolagem de telas — “scroll”)

e resolu¢cdo minima de 2400dpi;

b) Conexdo USB;
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¢) Cabo para conexdao ao microcomputador com, no minimo, 1,5 m;
d) Deve ser fornecido mousepad;
e) Deve possuir tecnologia laser ou dptica;

5.3.1.13. Seguranca (atendimento a LGPD e demais normas de seguranca):

a) A BIOS é desenvolvida de acordo com o padrdo se seguranca NIST 800-147 ou

ISO/IEC 19678:2015;

b) Possui ferramenta que possibilita realizar a formatacao definitiva dos dispositivos de
armazenamento conectados ao equipamento, desenvolvida em acordo com o
padrdo de seguranca NIST 800-88 ou ISO/IEC 27040:2015. Caso esta ferramenta ndo
seja nativa da BIOS, devera ser oficialmente homologada pelo Fabricante do

equipamento;

c) A BIOS possui uma cépia de seguranca armazenada localmente ou na nuvem,
através da qual o equipamento é capaz de realizar a validacdo de integridade da
BIOS do sistema, garantindo assim que a versdao utilizada esteja integra, sem

alteracdes geradas por cddigos maliciosos;
5.3.1.14. Suporte e Garantia:

a) Devera possuir garantia minima de 36 (Trinta e seis) meses do(s) fabricante(s) para
os equipamentos ofertados, incluindo seus componentes e acessérios, com

reposicao de pecas, mao de obra e atendimento on-site.

b) Toda a garantia deve ser dada pelo fabricante, com atendimento por empresa(s)

pertencente(s) a sua rede autorizada, devidamente capacitada(s) para tal funcao;
¢) Atendimento: 10 horas por dia, 5 dias por semana;

d) Com o objetivo de acelerar o tempo de reparo do produto, o atendimento inicial
poderd ocorrer através de contato telefénico (0800), realizado pela contratante, no

gual, com a colaboracdo da equipe de Tl da contratante ou com o préprio usuario
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identificando o problema do equipamento. Caso seja identificado nesta fase de
diagndstico, a necessidade de troca de pecas, serd acionado imediatamente o

atendimento on-site;

e) Serd disponibilizado link do site do Fabricante através do qual é possivel consultar a

garantia contratada, devendo esta, estar em acordo com o exigido no edital;

f) Todas as pegas utilizadas na montagem do equipamento devem ser oficialmente

homologadas pelo Fabricante, sendo assim cobertas por sua garantia;
5.3.1.15. Conformidades normativas:

a) O modelo ofertado estd em conformidade com ROHS (restriction of hazardous

substances);
b) A marca e modelo dos equipamentos deverdo possuir certificacdo Energy Star;

c) O fabricante deve possuir certificado TCG (Trusted Computing Group) ou estar na
lista de membros no site
https://trustedcomputinggroup.org/membership/member-companies/ na categoria
promoters, garantindo um nivel elevado de seguranca, conformidade,

interoperabilidade e confianca nas solu¢des de seguranca da informacao.

d) Em resposta a demanda crescente das empresas, governo e sociedade pela criacdo
de alternativas estruturadas para a coleta e tratamento adequado dos
eletroeletronicos no fim da sua vida util, a Abinee fundou em 2016 a Green Elétron
— Gestora para Logistica Reversa de Equipamentos Eletroeletrénicos. Tendo como
objetivo principal auxiliar as empresas no atendimento a lei 12.305/2010 (Politica
Nacional de Residuos Sélidos), a proposta da Green Elétron é criar um sistema
coletivo para operacionalizar a Logistica Reversa de suas associadas de forma mais
eficiente e econdmica. Tendo em vista a responsabilidade social o fabricante do

equipamento deve ser membro do Green Elétron http://greeneletron.org.br, ou
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comprovar a existéncia de programa proéprio de logistica reversa do fabricante para

produtos eletroeletronicos, apresentar comprovacao na proposta.
5.3.1.16. Outros requisitos:

a) Os equipamentos pertencem a linha corporativa ndo sendo aceitos equipamentos

destinados a publico residencial;

b) Os equipamentos sdo novos e sem uso e ser produzidos em série na época da

entrega;

c) Deverda ser apresentado junto a proposta, catdlogo, folder ou folheto, do
equipamento proposto onde conste de maneira clara todas as caracteristicas do
equipamento cotado. Caso seja originario da internet, devera constar o respectivo
endereco eletrénico para conferéncia ou declaracdo do fabricante (original ou cépia

autenticada).

d) Todos os componentes exigidos devem ser obrigatoriamente do mesmo fabricante
ou OEM, e todo o conjunto deverd possuir clara identificacdo da marca do
fabricante do microcomputador e mesmo padrao estético e ser da mesma

tonalidade (cor);

e) Todos os componentes de hardware deverdo ser montados pelo fabricante do
microcomputador, ndo sendo aceitas adi¢cdo ou subtracdo de qualquer elemento do

microcomputador pelo licitante;

f) A licitante vencedora, quando ndo for o fabricante dos equipamentos, deverd
apresentar declaracdo do fabricante ou consulta ao site do fabricante
demonstrando ser revenda autorizada e esta apta a comercializar os produtos

ofertados em sua proposta comercial;

g) Deverd ser apresentada proposta técnica onde consta os principais componentes
dos equipamentos para verificacdo correta da proposta. Deve obrigatoriamente

incluir marca e modelo e os principais componentes dos itens, como: processador,
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armazenamento, memdaria, monitor, sistema operacional, interface de rede, placa
de video, garantia entre outros componentes que identificam os componentes do
equipamento de forma especifica. A auséncia dessas informagbes implicara na

desclassificacdo da proposta.
Marcas de referéncia: Dell, HP, Lenovo
5.3.2. Item 02 - Monitor 23,8”
a) Tela 100% plana de LED ou WLED ou LCD;
b) Deverd possuir, no minimo, 23.8” na diagonal, no formato 16:9;
c) Devera suportar resolugdo nativa minima de 1920x1080;
d) Devera possuir taxa de atualizagado de tela de no minimo 100 Hz;
e) Devera possuir contraste de 1500:1;
f) Possuir tecnologia IPS (In-Plane Switching);
g) O tempo de resposta ndo deve ultrapassar 8 ms;

h) Deverd possuir interface de video digital compativel com a do desktop ofertado, nado

sendo aceito o uso de adaptadores;
i) Devera possuir base com ajuste de altura e de rotacdo (retrato/paisagem);
j) O ajuste de altura deve ser no minimo 15cm;
k) Deve possuir 04 (quatro) interfaces USB 3.0;

a) Pelo menos 01 (uma) interface deve ser do tipo USB-C;

I) Deverd possuir fonte de alimentagao interna com tensao de entrada bivolt automatica,

acompanhados de cabo de alimentacdo no padrdao NBR14.136;

m) Deverdo ser fornecidos os cabos das interfaces de video digitais, devendo ser

compativel com o Desktop.
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n) O painel do monitor ofertado deve possuir gradagdes neutras da cor preta ou cinza;

o) O equipamento deve possuir os seguintes certificados: EPEAT; Energy Star; TCO ou
outras certificacbes equivalentes, como, por exemplo, a Portaria 170:2012 do INMETRO
(Seguranca, EMC e Eficiéncia Energética), RoHS, ISO 7779, entre outras, a fim de
comprovar o perfeito atendimento as normas e legislacbes referentes a

Sustentabilidade de Responsabilidade Social.
p) Deve acompanhar todos os cabos e acessorios necessarios para seu funcionamento.

q) Deve possuir OSD (On-screen Display) através do qual seja possivel realizar ajuste de
brilho, ajuste de contraste, selecdao de interface de video, ajuste de cores, aspecto,

posicOes horizontal e vertical e configuracdes de energia;
r) O monitor deve ser do mesmo fabricante do Desktop;

Marcas de referéncia: Dell, HP, Lenovo

5.3.3. Item - 03 - Monitor 27"

a) Tela 100% plana de LED ou WLED ou LCD;

b) Deverd possuir, no minimo, 27” na diagonal, no formato 16:9;

c) Devera suportar resolu¢dao nativa minima de 1920x1080;

d) Devera possuir taxa de atualizacdo de tela de no minimo 100 Hz;
e) Devera possuir brilho de no minimo 250 cd/m?2;

f) Deverad possuir contraste de 1500:1;

g) Possuir tecnologia IPS (In-Plane Switching);

h) O tempo de resposta nao deve ultrapassar 8 ms;
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i) Devera possuir interface de video digital compativel com a do desktop ofertado, ndo sendo

aceito o uso de adaptadores;
j) Devera possuir base com ajuste de altura e de rotagdo (retrato/paisagem);
k) O ajuste de altura deve ser no minimo 15cm;
I) Deve possuir 04 (quatro) interfaces USB 3.0;
m) I. Pelo menos 01 (uma) interface deve ser do tipo USB-C;

n) Deverd possuir fonte de alimentagdo interna com tensdo de entrada bivolt automatica,

acompanhados de cabo de alimentacdo no padrdao NBR14.136;

o) Deverdo ser fornecidos os cabos das interfaces de video digitais, devendo ser compativel

com o Desktop.
p) O painel do monitor ofertado deve possuir gradacdes neutras da cor preta ou cinza;

q) O equipamento deve possuir os seguintes certificados: EPEAT; Energy Star; TCO ou outras
certificacbes equivalentes, como, por exemplo, a Portaria 170:2012 do INMETRO
(Segurancga, EMC e Eficiéncia Energética), RoHS, ISO 7779, entre outras, a fim de comprovar
o perfeito atendimento as normas e legislacGes referentes a Sustentabilidade de

Responsabilidade Social.
r) Deve acompanhar todos os cabos e acessorios necessarios para seu funcionamento.

s) Deve possuir OSD (On-screen Display) através do qual seja possivel realizar ajuste de brilho,
ajuste de contraste, selecao de interface de video, ajuste de cores, aspecto, posi¢Ges

horizontal e vertical e configuracdes de energia;
t) O monitor deve ser do mesmo fabricante do Desktop;

Marcas de referéncia: Dell, HP, Lenovo
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5.4. Padronizacdao e Documentagao dos Equipamentos
5.4.1 Marca e modelo

a) A proposta comercial devera informar obrigatoriamente a marca e o modelo de todos os

equipamentos ofertados, incluindo desktops, monitores e periféricos.

b) Todos os periféricos deverdao ser do mesmo fabricante dos equipamentos principais, desde

gue tal condicdo ndo implique restricdo a competitividade do certame.
5.4.2 Manuais e catalogos

a) Deverdo ser fornecidos manuais e catalogos técnicos originais do fabricante, em meio fisico

ou digital, ou link oficial de acesso contendo as especificaces completas de:

* hardware;
e software;
* garantia ofertada;

* caracteristicas técnicas dos equipamentos.
5.4.3 Identicidade dos equipamentos

a) Todas as unidades fornecidas deverdo possuir mesma marca e modelo, bem como

configuracdo interna e externa idéntica entre si.

b) Eventuais substituicdes somente serdo aceitas mediante comprovacdo técnica de

equivaléncia funcional e desempenho igual ou superior ao originalmente especificado.

5.4.4 Padronizagao visual

a) Os equipamentos e periféricos deverdo possuir cor predominante preta, compativel com o

padrao corporativo institucional.
5.4.5 Cabos de alimentacdo

a) Todos os equipamentos deverdo ser fornecidos com cabos de alimentacdo no padrao NBR

14136, compativeis com a rede elétrica nacional.
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Aplica-se a:

* desktops;
* monitores;

* demais dispositivos fornecidos.

5.4.6 AtualizacOes de software e drivers

a) Todos os equipamentos deverdo possuir suporte a:

» drivers oficiais do fabricante;
* atualizacbes de firmware;

* atualizacBes de seguranca;

disponiveis durante o ciclo de suporte do fabricante.

5.4.7 Interfaces integradas

a) Todas as interfaces necessarias ao funcionamento dos equipamentos deverdo ser nativas e
integradas ao equipamento, ndo sendo admitidas adaptacdes externas permanentes que

comprometam a confiabilidade da solugdo, excetuando-se conversores de video quando

tecnicamente justificados.
5.4.8 Embalagens

a) Os equipamentos deverdo ser entregues em embalagens individuais apropriadas,

preferencialmente produzidas com materiais reciclaveis.

b) As embalagens deverdo conter identificagdo externa com:

* marca;
* modelo;
* numero de série;

* configuragdo resumida.

5.4.9 Linha corporativa
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a) Somente serdo aceitos equipamentos pertencentes a linha corporativa do fabricante, nao

sendo admitidos modelos destinados ao uso doméstico ou residencial.
5.4.10 Relatdrio técnico de entrega
a) A contratada devera fornecer planilha técnica contendo, no minimo:

* marca;

* modelo;

* numero de série;

* endereco MAC;

* numero de patrimdnio (quando disponivel);

* identificacdo da licenca do sistema operacional,;
* numero da nota fiscal;

* valor unitdrio;

* demais informagGes técnicas pertinentes.
5.4.11 Condicdo dos equipamentos
a) Todos os equipamentos deverdo ser:

* novos;
* de primeiro uso;
* em linha de producdo na data da ordem de fornecimento;

* sem declarac¢ao oficial de descontinuidade pelo fabricante.
5.4.12 Componentes necessdrios ao funcionamento

a) O fornecimento devera incluir todos os componentes necessarios ao pleno funcionamento

da solucdo, tais como:

* licencas de software;
* interfaces;
* conectores;

* suportes;
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* cabos;
e drivers;

* acessorios obrigatorios.
b) Sem custos adicionais para a Administragdo.
5.4.13 Licenciamento do sistema operacional

a) A contratada sera responsavel pelo fornecimento, ativacdo e regularizacdo das licencas do
sistema operacional instaladas nos equipamentos, garantindo seu pleno funcionamento e

suporte oficial durante o periodo de garantia.
b) Eventuais falhas de ativacdo deverao ser solucionadas sem Onus para a Administracdo.
5.5. Requisitos de Qualificagdo Técnica

5.5.1. A licitante deverd comprovar aptiddo para o fornecimento de bens de complexidade
tecnolégica e operacional equivalente ou superior ao objeto desta contratacdo, mediante
apresentacdo de certidées ou atestados emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou

privado, observadas as seguintes caracteristicas minimas:

a) Para o Item 01 — Computador Desktop: fornecimento de no minimo 22 (vinte)
microcomputadores com garantia e servicos de assisténcia técnica. Para fins de atestado, serdo
considerados microcomputadores ultracompactos, estacdes de trabalho voltadas para alto

desempenho, ou outros equipamentos de complexidade tecnoldgica equivalente ou superior;

5.6. Da subcontratacao

5.6.1. A subcontratacdo sera permitida apenas com autorizacdo expressa da Camara Municipal,
nos termos do edital e da Lei n2 14.133/2021, devido a necessidade de padronizagdo e controle de

gualidade.
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5.7. Da garantia da contratacao

5.7.1. Ndo se exige garantia contratual, considerando o baixo valor e a natureza do objeto (entrega

imediata), conforme art. 96 da Lei n? 14.133/2021.

6 — MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

6.1. Dindmica da Execugao

. Inicio da ~ . Contratante
1 |Assinatura do contrato s oA Nao se aplica /
vigéncia Contratada
Reunido inicial de alinhamento para
. . - . Preposto da
tratativas operacionais, definigdo dos locais . .
A e , Até 5 (cinco) | Contratada / Gestor
2 |de entrega, conferéncia das especificacbes Apos D 1 . .
.. . o . - dias Uteis do Contrato / Fiscal
técnicas e orientagOes gerais de execugao .
Técnico
contratual
Entrega dos equipamentos (44 desktops, 40 , Até 30 (trinta
3 .g a " P ; ( " P Apods ID 2 . ( . ) Contratada
monitores 23,8" e 8 monitores 27") dias corridos
. . Antes da
Apresentacdo da documentacao ,
L . . entregaouno | Atéadatada
4 |comprobatdria da garantia on-site do Contratada
. ato do entrega
fabricante (36 meses) .
fornecimento
Entrega da documentacado técnica dos
. . . e . Junto com o
5 |equipamentos (manuais, drivers, utilitarios, Apds D 3 . Contratada
. . fornecimento
part numbers e links oficiais de suporte)
Entrega da planilha técnica contendo relagdo
dos equipamentos fornecidos (marca, , Junto com o
quip . L. ( Apds ID 3 . Contratada
modelo, nimero de série, endereco MAC fornecimento
qguando aplicavel e demais dados técnicos)
Emissdo do Termo de Recebimento . Até 5 (cinco) Fiscal Técnico /
. Apos D 3 .
Provisoério dias uteis Gestor do Contrato
Corregdes, substituicdes ou ajustes Apds ID 7 Até 10 (dez) Contratada
decorrentes de ndo conformidades
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constatadas no recebimento provisério dias corridos
Apds ID 8, ou
Emissdo do Termo de Recebimento ap6sID 7 caso | Até 5 (cinco)
9 N ~ . e Gestor do Contrato
Definitivo ndo existam dias uteis
pendéncias
Inicio da cobertura da garantia técnica on- , 36 (trinta e Contratada /
10 | . . AposID 9 . .
site dos equipamentos seis) meses Fabricante
. Durante a
Registro e acompanhamento de chamados A Conforme
1 |, °. s vigéncia da Contratada
técnicos com protocolo individual . demanda
garantia
Atendimento técnico on-site para defeitos de | Apds abertura Até 5 (cinco
12 P P . (, . ) Contratada
hardware do chamado dias uteis
Substituicdo definitiva de equipamento em Durante a Até 30 (trinta
13 ¢ o . quip . ) ( ) ) Contratada
caso de defeito irreparavel ou recorrente garantia dias corridos
Atualizagdo ou reinstalagdo do sistema
. . S Durante a .
operacional e drivers originais em caso de N Junto a
14 e . vigéncia da e Contratada
substituicao de unidade de armazenamento Arantia substituicao
ou equipamento &
6.2. Condig¢Oes gerais de execugao

6.2.1. A entrega dos materiais devera ocorrer de forma imedita, conforme a necessidade da
Camara Municipal de Cachoeiro de Itapemirim/ES, mediante emissdo de Autorizacdo de
Fornecimento. A entrega dos produtos devera ser realizada na sede da Camara Municipal (Praca
Jerénimo Monteiro, 70, Centro, Cachoeiro de Itapemirim/ES, CEP 29.300-170), em dias Uteis, das

7h as 18h, mediante agendamento prévio acordado com o fiscal do contrato.
6.2.2. Os equipamentos deverdo ser fornecidos:

* novos;

e de primeiro uso;
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* pertencentes a linha corporativa do fabricante;
e acompanhados de todos os acessdrios necessarios ao pleno funcionamento;

* com sistema operacional instalado e licenciado em fabrica.

6.2.3. Caso sejam identificadas inconformidades técnicas, a contratada devera promover a
substituicdo dos equipamentos sem 6nus adicional para a Administracdo, dentro dos prazos

estabelecidos neste Termo de Referéncia.

6.2.4. Durante o periodo de garantia, todos os atendimentos técnicos deverdo ocorrer na
modalidade on-site, compreendendo diagndstico, reparo e substituicdo de componentes

defeituosos, assegurando a continuidade das atividades institucionais da CMCI.

6.3. Instrumentos Formais de Solicitagao

6.3.1. Os instrumentos formais de solicitacdo aplicaveis ao presente contrato referem-se aos
chamados técnicos decorrentes da garantia dos equipamentos fornecidos e as comunicagdes

operacionais encaminhadas a CONTRATADA por meio eletrdnico.

6.3.2. As solicitacbes de atendimento técnico deverdo ser registradas pelo CONTRATANTE
mediante abertura de chamado formal, utilizando-se de um ou mais dos seguintes canais

disponibilizados pela CONTRATADA ou pelo fabricante:

a) Sistema web para abertura e acompanhamento de chamados, com numero de protocolo

individual;
b) Atendimento por e-mail institucional com confirmagdo automatica de recebimento;

c) Central telefonica do fabricante ou assisténcia técnica autorizada; Outros meios eletronicos

equivalentes que garantam rastreabilidade do atendimento.
6.3.3. Cada solicitacdo devera conter:

* identificacdo do equipamento;
* numero de série;

* setor demandante;
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* descri¢do da ocorréncia;

* data e hordrio do registro.

6.3.4. A CONTRATADA devera garantir o funcionamento dos canais de suporte durante todo o

periodo de garantia.
6.4 Condicoes de Execucao da Garantia Técnica
6.4.1. Servicos a serem executados pela CONTRATADA

6.4.1.1. Considerando tratar-se de aquisicdao de equipamentos com garantia técnica on-site,

0s servicos associados restringem-se as obrigacOes decorrentes da garantia contratual,

compreendendo:

a) atendimento técnico on-site para manutenc¢do corretiva dos equipamentos

fornecidos;
b) diagndstico remoto ou presencial;

c) substituicio de pecas defeituosas com componentes originais ou

equivalentes homologados pelo fabricante;
d) disponibilizacdao de canais oficiais de suporte técnico:

I. portal web do fabricante;
Il. suporte telefonico;

Ill. atendimento por e-mail institucional;

e) fornecimento de drivers, atualizacbes, utilitdrios e documentagdo técnica

oficial;

f) comprovacao formal da garantia mediante registro vinculado ao nimero de

série dos equipamentos;

g) emissdo de relatdrios técnicos de atendimento quando solicitado pela

Administracao.
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6.4.2. Locais e horarios de prestacao da garantia

6.4.2.1. Os servicos de garantia deverdao ser prestados preferencialmente na modalidade
on-site, nas dependéncias da Camara Municipal de Cachoeiro de Itapemirim — CMCI, onde

os equipamentos estiverem instalados.

6.4.2.2. Quando tecnicamente possivel, poderd ser realizado atendimento remoto para:

* diagnéstico preliminar;
* atualizacdo de drivers;

* ajustes de configuracdo.
6.4.2.3. O atendimento presencial devera ocorrer:

* em dias Uteis;
* em horério comercial;

¢ entre 08h e 18h.

6.4.3 Niveis minimos de servigo (NMS)

6.4.3.1. Considerando que a presente contratagdo refere-se exclusivamente ao
fornecimento de equipamentos com garantia técnica prestada diretamente pelo fabricante

ou rede autorizada, ndo se aplicam niveis minimos de servico tipicos de contratos

continuados.
6.4.3.2. O acompanhamento contratual limitar-se-a a:

* verificacdo da entrega;
* conformidade técnica;
e ativacdo da garantia;

* atendimento aos chamados técnicos durante a vigéncia da cobertura.
6.5 Condicoes de Fornecimento
6.5.1. Condig¢Oes de entrega

6.5.1.1. A entrega devera ser acompanhada de:
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* nota fiscal;

* relacdo dos equipamentos com nimero de série;
* manuais técnicos;

* drivers e utilitarios;

* comprovacao formal da garantia do fabricante.

6.5.1.2. Todos os custos de transporte, seguro e logistica serdo de responsabilidade da

CONTRATADA.

6.5.1.3. Os equipamentos deverdo ser entregues na sede da Camara Municipal de

Cachoeiro de Itapemirim — CMCI, em local indicado pela Administragao.
6.5.1.4. Apds a entrega serd realizada verificagdo:

* quantitativa;
* qualitativa;

* técnica.
6.5.1.5. Discrepancias poderdo ensejar rejeicao do objeto.

6.5.1.6. Equipamentos rejeitados deverao ser substituidos sem 6nus adicional.

6.5.2. Condi¢Oes de garantia e suporte
6.5.2.1. A garantia técnica minima exigida serad de 36 (trinta e seis) meses, na modalidade

on-site, contados a partir do recebimento definitivo dos equipamentos.
6.5.2.2. Durante o periodo de garantia deverdo estar cobertos:

* defeitos de fabricacao;

* falhas de hardware;

* substituicdo de componentes defeituosos;
* mao de obra especializada;

* suporte técnico oficial do fabricante.

6.5.2.3. A assisténcia técnica devera ser prestada:
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* pelo fabricante;
ou

* por rede autorizada oficialmente credenciada.

6.5.2.4. O prazo maximo para atendimento técnico sera de até 5 dias Uteis apds abertura

do chamado.
6.5.2.5. Serd exigida substituicdo definitiva do equipamento quando ocorrer:

* impossibilidade de reparo no prazo maximo de 30 dias corridos;
ou

¢ recorréncia do mesmo defeito dentro de 60 dias corridos.

6.5.2.6. Durante o periodo de garantia deverd ser mantido portal oficial de suporte para

download de:

e drivers;
* firmware;
* atualizagdes;
e utilitarios.
6.5.3 Substituicdo de marca ou modelo

6.5.3.1. A substituicdo da marca ou modelo ofertado somente serd admitida em situacdes
excepcionais devidamente justificadas por fato superveniente, como descontinuidade de

fabricacdo apds a apresentacdo da proposta.
6.5.3.2. A substituicdo dependera de:

* solicitacdo formal da CONTRATADA,;

* comprovagao técnica de equivaléncia ou superioridade;
* manutencdo do prazo de garantia;

* inexisténcia de alteracdo do valor contratado;

* aprovacdo prévia da area técnica da CONTRATANTE.
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6.5.3.4. A mera solicitagdo sem comprovagdo técnica ndo serd suficiente para deferimento

do pedido.

6.5.3.5. Eventual prorrogacdao de prazo devera ser formalmente solicitada antes do

vencimento do prazo original de entrega.

7. MODELO DE GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

7.1. A contratacdo devera ser executada fielmente pelas partes, em conformidade com as
condigOes estabelecidas neste Termo de Referéncia e com as disposi¢Ges da Lei n2? 14.133/2021,

respondendo cada parte pelas consequéncias de eventual inexecucdo total ou parcial.

7.2. Apd6s a formalizacdo do contrato ou instrumento equivalente, a Camara Municipal de
Cachoeiro de Itapemirim podera convocar o representante da contratada para reunido inicial, com

a finalidade de alinhar procedimentos de entrega.

7.3. A execucdo do fornecimento serd acompanhada e fiscalizada por servidor formalmente
designado pela Administracdo, que atuard como fiscal titular, bem como por eventual substituto,
competindo-lhe verificar a conformidade das entregas com as especificacdes previstas neste Termo

de Referéncia.

7.4. A fiscalizagdo sera exercida no interesse exclusivo da Camara Municipal e nao exclui nem reduz
a responsabilidade da contratada por eventuais inconsisténcias, vicios ou desconformidades nos

produtos fornecidos.
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7.5. O preposto indicado pela CONTRATADA atuard como representante formal durante a execugao
contratual, sendo responsavel por acompanhar o fornecimento dos equipamentos e atuar como
interlocutor junto a CONTRATANTE para tratar de questdes técnicas, administrativas e operacionais

relacionadas ao contrato.

7.6. O acompanhamento da execucdo contratual sera realizado pelo Fiscal do Contrato, designados
pela Administracdo, com apoio do Setor de Tecnologia da Informacdao da Camara Municipal de

Cachoeiro de Itapemirim — CMCI, competindo-lhes:

* fiscalizar a entrega dos equipamentos;

 verificar a conformidade técnica com as especificacdes do Termo de Referéncia;
* solicitar esclarecimentos e documentos técnicos quando necessario;

* registrar ocorréncias relacionadas a execugdo contratual;

* acompanhar a ativacao e vigéncia da garantia dos equipamentos.

7.7. Poderdo ser realizadas reuniGes de alinhamento técnico entre a CONTRATANTE e a

CONTRATADA sempre que necessario ao adequado acompanhamento da execucdo contratual.
7.8. Como meios oficiais de comunicac¢do entre as partes poderao ser utilizados:

* e-mail institucional;

* notificagdes formais emitidas pela fiscalizagdo contratual.

7.9. Tais instrumentos terdo validade para fins de acompanhamento da execucdo contratual,

registro de ocorréncias e comprovacao de comunicacdes entre as partes.

7.10. A CONTRATADA sera responsavel por garantir o correto acionamento da garantia junto ao
fabricante ou rede autorizada, sempre que identificada falha coberta pelas condi¢des contratuais,

sem 6nus adicional para a Administracdo.

7.11. Recebimento do Objeto

7.11.1. O recebimento provisério sera realizado pelo Fiscal do Contrato apds a entrega dos
equipamentos, mediante verificacdo preliminar das condicdes de integridade fisica,

guantidade e conformidade com as especificacdes previstas neste Termo de Referéncia.
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7.11.2. Apds a verificagdo quantitativa e qualitativa dos equipamentos fornecidos, serd
realizado o recebimento definitivo por servidor ou comissdo designada pela Administracao,

observando-se:

* compatibilidade com as especificacbes técnicas;
* funcionamento adequado dos equipamentos;
* apresentacdo da documentacado exigida;

* comprovagdo da ativacao da garantia junto ao fabricante.

7.11.3. Caso sejam identificadas inconformidades técnicas ou quantitativas, a CONTRATADA
deverd promover a substituicdo dos equipamentos no prazo estabelecido neste Termo de

Referéncia, sem 6nus adicional para a Administracao.

7.11.4.0 recebimento definitivo ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA quanto a

garantia dos equipamentos fornecidos.
7.12. Transferéncia de Conhecimento

7.12.1. A CONTRATADA deverd disponibilizar a equipe técnica da CONTRATANTE as
informacbes necessdrias ao correto manuseio, configuracdo bdsica e operagao dos

equipamentos fornecidos.
7.12.2. A transferéncia de conhecimento poderd ocorrer por meio de:

* disponibilizacdo da documentacdo técnica oficial do fabricante;
* manuais de instalacdo e operacao;
* links de acesso ao portal de suporte técnico do fabricante;

* orientagdes sobre procedimentos para acionamento da garantia.

7.12.3. Sempre que necessario, poderdo ser prestados esclarecimentos técnicos adicionais
pela CONTRATADA ou pelo fabricante, especialmente quanto aos procedimentos de suporte

e manutencdo durante o periodo de garantia.
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7.12.4. A disponibilizacdo dessas informagdes tem por objetivo assegurar a adequada
utilizacdo dos equipamentos e garantir a continuidade operacional do ambiente

computacional institucional da Camara Municipal de Cachoeiro de Itapemirim.

8. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

8.1 Cumprir integralmente todas as condicOes estabelecidas neste Termo de Referéncia,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e despesas decorrentes da execucdo do objeto

contratual.

8.2 Entregar os equipamentos acompanhados de manuais do usuario em portugués,

documentacao técnica do fabricante e relacdo da rede de assisténcia técnica autorizada.

8.3 Fornecer equipamentos novos, de primeiro uso, pertencentes a linha corporativa do fabricante,

em perfeitas condi¢des de funcionamento.

8.4 Responsabilizar-se pela garantia técnica dos equipamentos fornecidos, conforme condicdes

estabelecidas neste Termo de Referéncia.

8.5 Responsabilizar-se pelos vicios e defeitos do objeto fornecido, nos termos da Lei n2

8.078/1990.

8.6 Comunicar ao CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 1 (um) dia util, eventual

impossibilidade de cumprimento do prazo de entrega, mediante justificativa formal.

8.7 Transportar e entregar os equipamentos com seguranca, assumindo integral responsabilidade

pela logistica até o recebimento provisério.

8.8 Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo estabelecido neste Termo de

Referéncia, os equipamentos que apresentarem defeitos ou inconformidades.

8.9 Custear eventuais despesas decorrentes da substituicdo de equipamentos defeituosos durante

o periodo de garantia.

8.10 Manter durante toda a execugao contratual as condi¢des de habilitagdo exigidas na licitagao.
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8.11 Responsabilizar-se por danos causados a Administracdo ou a terceiros decorrentes da

execucao contratual.

8.12 Disponibilizar canais oficiais de atendimento para abertura de chamados técnicos durante o

periodo de garantia.
8.13 Designar preposto responsavel pelo acompanhamento da execugao contratual.

8.14 Comunicar formalmente a fiscalizacdo qualquer ocorréncia que possa impactar o

cumprimento do contrato.

8.15 Guardar sigilo sobre informacdes eventualmente acessadas em decorréncia da execucdo

contratual.

8.16 Adotar medidas de protecao de dados pessoais eventualmente acessados, conforme a Lei n2

13.709/2018.
8.17 Cumprir normas de acesso e seguranca nas dependéncias da CONTRATANTE.

8.18 Responsabilizar-se pelo correto dimensionamento de sua proposta comercial, ndo podendo

alegar insuficiéncia posterior de custos.
8.19 N3do permitir utilizacdo de trabalho de menores em desacordo com a legislacdo vigente.

8.20 Atender aos prazos estabelecidos no item 6.1 — Dinamica da Execucdo deste Termo de

Referéncia.

8.21 Fornecer 0s equipamentos no prazo e nas condi¢des estipuladas neste Termo de Referéncia,

seus anexos, edital, proposta apresentada e contrato.

8.22 Atender as orientacdes emitidas pelo gestor e pelo fiscal do contrato, bem como reparar,
corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, os equipamentos fornecidos

em que se verificarem vicios, defeitos ou inconformidades.

8.23 Garantir que os servigos decorrentes da garantia técnica sejam executados por profissionais

capacitados e qualificados, providenciando sua substituicdo sempre que necessario.
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8.24 Nao transferir a terceiros, no todo ou em parte, o objeto contratado, sem prévia anuéncia da

CONTRATANTE.

8.25 Manter, durante toda a execucdao do contrato, as condi¢des de habilitacdo e qualificacao
exigidas na licitagdo, comunicando imediatamente a CONTRATANTE eventual fato impeditivo a sua

manutengao.

8.26 Responsabilizar-se por quaisquer danos causados a Administracdo ou a terceiros por dolo ou
culpa decorrentes da execugao contratual, podendo o valor correspondente ser descontado de

pagamentos eventualmente devidos.

8.27 Respeitar as normas institucionais de conduta e integridade da CONTRATANTE,
responsabilizando-se pela orientacdo de seus representantes e técnicos quanto ao seu

cumprimento.

8.28 Observar as normas de controle patrimonial, seguranca da informacdo e acesso as
dependéncias da CONTRATANTE durante a execu¢dao contratual e atendimentos técnicos em

garantia.

8.29 Manter sigilo e confidencialidade sobre quaisquer informagdes a que tiver acesso em

decorréncia da execucdo contratual, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa.

8.30 Executar os servicos de manutencdo corretiva durante o periodo de garantia técnica,
incluindo substituicdo de equipamentos ou componentes defeituosos quando necessario,

conforme previsto neste Termo de Referéncia.

8.31 Disponibilizar canais oficiais de atendimento para abertura de chamados técnicos e

esclarecimento de duvidas durante todo o periodo de garantia.

8.32 Prestar informacOes e esclarecimentos solicitados pela fiscalizacdo contratual relativos ao

fornecimento dos equipamentos ou aos atendimentos técnicos realizados.

8.33 Disponibilizar documentacdo técnica necessdria a correta utilizacdo e suporte dos

equipamentos fornecidos, incluindo manuais, drivers e orienta¢des para acionamento da garantia.
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9. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
9.1 Cumprir e fazer cumprir todas as disposi¢des contidas neste Termo de Referéncia.
9.2 Receber o objeto no prazo e condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

9.3 Proporcionar as condicdes necessdrias para que a CONTRATADA possa cumprir as obrigacdes

contratuais, prestando as informacdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados.

9.4 Notificar formalmente a CONTRATADA sobre vicios, defeitos ou inconformidades identificados

nos equipamentos fornecidos, para que sejam substituidos ou corrigidos as suas expensas.

9.5 Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato por meio de servidores designados, verificando

o cumprimento das especificagdes técnicas e condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia.

9.6 Registrar ocorréncias relacionadas a execuc¢do contratual e adotar as providéncias necessarias a

regularizacdo de eventuais falhas.

9.7 Comunicar a CONTRATADA a necessidade de emissdo de nota fiscal para fins de liquidacdo e

pagamento.

9.8 Efetuar o pagamento a CONTRATADA no prazo e nas condi¢Ges estabelecidas neste Termo de

Referéncia.

9.9 Aplicar a CONTRATADA as sang¢des administrativas previstas na legislacao vigente e neste Termo

de Referéncia, quando constatado descumprimento contratual.
9.10 Adotar as medidas cabiveis quando verificado descumprimento das obrigacdes contratuais.

9.11 Emitir decisdo formal sobre solicitacdes e manifestacGes apresentadas pela CONTRATADA
relacionadas a execug¢dao contratual, ressalvadas aquelas manifestamente impertinentes ou

protelatdrias.

9.12 Designar formalmente Gestor e Fiscal do Contrato para acompanhamento da execugao

contratual.
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9.13 Disponibilizar acesso as dependéncias da CONTRATANTE quando necessdrio para

atendimento técnico durante o periodo de garantia.
9.14 Assegurar a disponibilidade orcamentdria necessaria a execu¢ao da contratacao.

9.15 Restabelecer o equilibrio econémico-financeiro do contrato quando configuradas as hipdteses

legais previstas na Lei n2 14.133/2021.

9.16 Nomear formalmente Gestor e Fiscal Técnico do contrato para acompanhar e fiscalizar a

execucao contratual.

9.17 Encaminhar formalmente as solicitacdes relacionadas ao fornecimento dos equipamentos e

aos atendimentos decorrentes da garantia, pelos meios previstos neste Termo de Referéncia.

9.18 Receber os equipamentos fornecidos pela CONTRATADA que estejam em conformidade com

as especificacdes técnicas estabelecidas neste Termo de Referéncia e com a proposta apresentada.

9.19 Aplicar a CONTRATADA as sancOes administrativas e contratuais cabiveis, quando constatado

descumprimento das obrigacdes assumidas.

9.20 Liquidar a despesa e efetuar o pagamento a CONTRATADA, observando a ordem cronolégica

de exigibilidade, conforme legislacdo vigente.

9.21 Comunicar formalmente a CONTRATADA quaisquer ocorréncias relacionadas ao fornecimento

dos equipamentos ou a execugdo da garantia técnica.

9.22 Definir, quando necessario, cronograma de entrega e prioridades de distribuicdo dos

equipamentos entre os setores da CONTRATANTE, observadas as necessidades institucionais.

9.23 Disponibilizar acesso as dependéncias da CONTRATANTE sempre que necessario a entrega dos

equipamentos ou a realizacdo de atendimentos técnicos em garantia.

9.24 Prestar as informagdes necessdrias a adequada execugao contratual, especialmente aquelas
relacionadas aos locais de entrega, responsdveis pelo recebimento e procedimentos internos de

conferéncia técnica.
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10. DAS SANGOES
10.1. Constitui infragdo administrativa, nos termos da Lei n2 14.133/2021, a contratada que:
a) der causa a inexecugao parcial da contratagao;

b) der causa a inexecugdo parcial que resulte em prejuizo relevante a Administracao ou ao

interesse publico;

c) der causa a inexecucdo total do objeto;

d) ensejar atraso injustificado na entrega dos materiais;

e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaragdo inveridica durante a execugao;
f) praticar ato fraudulento na execug¢do da contratacdo;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846/2013.

10.2. Pela pratica das infracOes descritas, poderdo ser aplicadas a contratada, observados o

contraditério e a ampla defesa, as seguintes san¢des, conforme art. 156 da Lei n? 14.133/2021:

10.2.1. Adverténcia, quando configurada inexecucdo parcial sem gravidade suficiente para

aplicacado de penalidade mais severa.

10.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas condutas que comprometam

a execucdo do objeto, nos termos do art. 156, §42, da Lei n? 14.133/2021.

10.2.3. Declarac¢do de inidoneidade para licitar ou contratar, quando constatadas condutas
fraudulentas, dolo, ma-fé ou situacdes que justifiquem penalidade mais grave, conforme

art. 156, §59.

10.2.4. Multa moratdria, nos casos de atraso injustificado, aplicada sobre o valor da parcela

inadimplida, conforme percentuais definidos no instrumento convocatdrio.

10.2.5. Multa compensatodria, aplicavel nas hipoteses de inexecucdo total ou parcial do

objeto, conforme previsto no edital ou instrumento equivalente.
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10.3. O descumprimento das obriga¢des assumidas poderd ensejar a extin¢gdo da contratagcdo, nos

termos do art. 137, inciso |, da Lei n2 14.133/2021, sem prejuizo das demais san¢des cabiveis.

10.4. A aplicacdo das sang¢des ndo exclui, em qualquer hipdtese, a obrigacdo de reparacao integral

dos danos causados a Administracdo, conforme art. 156, §99, da Lei n2 14.133/2021.

10.5. As san¢des poderdo ser aplicadas cumulativamente com multa, conforme art. 156, §79, da

Lei n? 14.133/2021.

10.6. Antes da aplicagao de penalidade, sera assegurado a contratada o direito de defesa no prazo

legal, nos termos do art. 157 da Lei n2 14.133/2021.

10.7. A apuracdo e aplicacdo das sang¢des ocorrerdo mediante processo administrativo proprio,

com observancia do rito previsto no art. 158 da Lei n2? 14.133/2021.

10.8. A Administracdo providenciara, quando cabivel, o registro das sanc¢des aplicadas nos

cadastros oficiais competentes, em atendimento ao art. 161 da Lei n? 14.133/2021.

11. CRITERIOS DE PAGAMENTO

10.1 O pagamento serd efetuado em parcela Unica, apés o recebimento definitivo dos
equipamentos, mediante apresentacao de Nota Fiscal Eletronica pela CONTRATADA, acompanhada

da comprovacdo de regularidade fiscal exigida pelo art. 68 da Lei n? 14.133/2021.

10.2 Apds a conferéncia e atesto pelo fiscal do contrato, os documentos serdo encaminhados para
processamento e pagamento no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, contados da data de sua

apresentagao.
10.3. Caso o pagamento ndo seja realizado no prazo estipulado, serd devida multa financeira
compensatéria, conforme a férmula abaixo:

VM = VF x (0,33/100) x ND, onde:
VM = Valor da Multa Financeira

VF = Valor da Nota Fiscal
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ND = Numero de dias de atraso
10.4 Em caso de atraso no pagamento por parte da CONTRATANTE, os valores devidos a
CONTRATADA serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento e a

data de sua efetiva realiza¢ao, conforme indice oficial adotado pela Administracao.

10.5 Ocorrendo erros na apresentacdao da Nota Fiscal ou outra circunstancia impeditiva ao
pagamento, o documento sera devolvido a CONTRATADA para corregao, ficando estabelecido que
0 prazo para pagamento serd contado a partir da reapresentacdao do documento devidamente

corrigido.
10.6 A Nota Fiscal devera conter:
i. identificacdo da CONTRATANTE;
ii. numero do contrato ou instrumento equivalente;
iii. descricdo do objeto fornecido;
iv. valores unitdrios e totais;
v. dados bancarios da CONTRATADA;
vi. eventual destaque das retencdes tributarias cabiveis.

10.7 Para fins de liquidacdo da despesa, o setor competente verificara se a Nota Fiscal apresentada

contém os elementos necessarios e essenciais a comprovacao da execugdo do objeto.

10.8 A CONTRATANTE podera deduzir do pagamento valores eventualmente devidos pela
CONTRATADA decorrentes de descumprimento contratual, conforme art. 139, inciso IV, da Lei n?

14.133/2021.

10.9. O pagamento ficard condicionado a manutencdo, pela CONTRATADA, das condicdes de

habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao.

10.10. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria para crédito em conta corrente

indicada pela CONTRATADA.
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10.11. Havendo controvérsia quanto a execu¢ao do objeto, especialmente em relacdo a
guantidade, qualidade ou conformidade dos equipamentos fornecidos, sera observado o disposto

no art. 143 da Lei n2 14.133/2021, efetuando-se o pagamento apenas da parcela incontroversa.

10.12. Quando do pagamento, serdo efetuadas as retencles tributarias previstas na legislacdo

aplicavel.

10.13. A CONTRATADA optante pelo Simples Nacional devera apresentar comprovacdao dessa
condicdo mediante documentacdo oficial, para fins de aplicacdo do tratamento tributdrio

favorecido previsto na Lei Complementar n2 123/2006.

12. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

12.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adocdo do critério de julgamento pelo
MENOR PRECO.

12.2. A composicdo do preco final para a entrega dos equipametos, deverd incluir todas as

despesas com impostos, transporte (recebimento e entrega) e seguro, se for o caso
12.3. Exigéncias de habilitacdo fiscal, social e trabalhista.
12.3.1. Para fins de habilitacdo, deverad o licitante comprovar os seguintes requisitos:

12.3.2. A Habilitagdo Juridica sera comprovada mediante a apresentacdo dos seguintes

documentos:
a) Registro Comercial, no caso de empresa individual;

b) Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado, em
se tratando de sociedades comerciais, com suas altera¢des supervenientes em vigor
ou ultima alteragao consolidada e, no caso de sociedade por a¢des, acompanhado

de documentos comprobatdrios de eleicdo de seus administradores;
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¢) Inscri¢do do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de

diretoria em exercicio;

d) Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento,

expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir.
12.4. Regularidade fiscal e trabalhista:

12.4.1. A Regularidade Fiscal e Trabalhista serd comprovada mediante a apresentacao dos

seguintes documentos:

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica do Ministério da

Fazenda (CNPJ/MF);

b) Prova de Regularidade para com a Fazenda Federal, inclusive INSS (Certidao
conjunta negativa de débitos relativos a tributos federais e da Divida Ativa da Unido
fornecida pela Secretaria da Receita Federal do Ministério da Fazenda e pela

Procuradoria da Fazenda Nacional);

¢) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel

com o objeto contratual;

d) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual relativo ao domicilio ou sede do

licitante;

e) Prova de regularidade com a Fazenda Municipal relativo ao domicilio ou sede do

licitante;

f) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS),

através do Certificado de Regularidade do FGTS — CRF;

g) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,

mediante apresentacdo de Certidao negativa de Débitos Trabalhistas.
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13. DA ESTIMATIVA DE VALOR DA CONTRATAGAO

13.1. O valor estimado total da contratagdo é de RS 455.701,83 (quatrocentos e cinquenta e cinco mil,

setecentos e um reais e oitenta e trés centavos).

13.2. O valor aceito para contratacdo deverd estar compativel com o valor de mercado,

estabelecido através de pesquisa de precos e expresso no Mapa Comparativo de Preco;

13.3. Sera considerada vencedora a proposta mais vantajosa, desde que a empresa ofertante
comprove sua regularidade com os encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais, e

tenha como cumprir os prazos e condi¢des estabelecidos neste Termo de Referéncia;

13.4. Na proposta de preco devem estar incluidos todos os custos e despesas decorrentes do

produto e da prestacdo do servico;

13.2. Durante o prazo de vigéncia, 0s pregos contratados poderao ser reajustados monetariamente
com base no IPCA, observado o interregno minimo de 12 meses, contados a partir do més do
orcamento estimado, exclusivamente para as obrigac¢des iniciadas e concluidas apds a ocorréncia

da anualidade;

13.5. Os orgamentos providos pelos fornecedores na fase interna da contratagdo e as propostas

apresentadas na fase externa terdo prazo de validade minimo de 60 dias.

14. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

14.1. A contratacdo estd prevista no Plano de Contrata¢cdes Anual (PCA), ID PCA PNCP:
31723265000141-0-000001 / 2026, publicado no PNCP em 26/01/2026.

14.2. Dotagao Orgamentaria:
* Natureza da Despesa: 4.4.90.52.19 (Equipamentos de processamento de dados).

* Ficha: 114
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13.3. Os recursos estdao disponiveis no orcamento da Camara Municipal para 2025, garantindo a
viabilidade financeira.

Cachoeiro de Itapemirim, 23 de abril de 2026

FATIMA PERIM TURINI PERTELE

Chefe de Gabinete da Presidéncia
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