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Matriz de Riscos
Contratagcao de Servigco de Comunicacao e Identidade Visual,
para a Sessao Solene da Festa de Cachoeiro 2025
Item Fase Risco Causa Impacto Probabilidade | Gravidade Medidas de Mitigagao Responsavel
Especificacdes Falta de Entrega de materiais Reunido preV|f1 como se.tor de Setor de
técnicas detalhamento no desalinhados com a Comunicagdo para validar Comunicacio e
1 Planejamento . . . identidade visual da Baixa Moderada| briefing; revisdo do TR por ¢
insuficientes no | briefing pelo setor de R . . L. Setor de Compras e
. Camara ou de baixa equipe técnica antes da s
TR Comunicagao . - licitagOes
qualidade publicacdo
Cotagbes Proposta acima do
Subestimacdo do | desatualizadas ou vaFI)or estimado Pesquisa de mercado com Setor de Compras e
2 Planejamento valor da baseadas em servigos .. ’ Baixa Moderada| pelo menos 3 cotagdes de . P
- exigindo novo ) licitagGes
contratagao de menor N empresas especializadas;
complexidade processo de cotagdo
~ e Produtos de baixa Exigéncia de portfélio
~ Selegdo de Falha na velr|'ﬁcagao qualidade, como fotos detalhado e atestados de
Selecdo do empresa sem de portfdlio ou L e Setor de Compras e
3 A mal captadas ou Média eventos institucionais .
Fornecedor experiéncia atestados de licitagOes

comprovada

capacidade técnica

videos sem edicao
profissional
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similares; andlise rigorosa da

habilitacdo técnica
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Item Fase Risco Causa Impacto Probabilidade | Gravidade Medidas de Mitigacao Responsavel
Atraso na formalizagdo e -
~ . Verificagdo prévia da
~ Falha na Documentacgdo da Autorizagdo de .
Selegdo do e . . . regularidade documental; Setor de Compras e
4 habilitacdo incompleta ou Fornecimento (AF) ou Baixa Moderada N .
Fornecedor S ) . e prazo para corregao de falhas licitagGes
juridica ou fiscal irregular desclassificagdo de .
documentais
propostas
, . Perda de registros A .
Falha técnica . . & Exigéncia de equipamentos
Equipamentos importantes, .
~ durante a . modernos; plano de Fiscal do Contrato
5 Execugdo obsoletos ou mal comprometendo a Média P N
cobertura do . ~ contingéncia com (Comunicacao)
funcionamento documentacdo do .
evento equipamentos reserva
evento
~ Cronograma detalhado com
Atraso na Interrupgao do .
montagem antecipada .
N montagem/desm . cronograma do evento . . Fiscal do Contrato
6 Execugao Problemas logisticos . n Média Moderada (minimo 1 hora antes); S
ontagem de ou interferéncia no ~ , o (Comunicagdo)
equipamentos fluxo de participantes coordenagdo logistica com o
quip P P SESC Cachoeiro
~ . Verificagdo prévia de
- Exclusdo de publicos . ”g P
Materiais Falta de legendas em n acessibilidade (legendas, .
~ , com deficiéncia, . .. Fiscal do Contrato
7 Execucao entregues sem | videos ou artes com . Baixa Moderada| contraste, fontes legiveis) no . a
s . N descumprindo . e (Comunicagao)
acessibilidade baixa legibilidade .. briefing; fiscalizagdo na
requisitos do TR .
entrega dos materiais
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Item Fase Risco Causa Impacto Probabilidade | Gravidade Medidas de Mitigagao Responsavel
Perda ou Falha no Impossibilidade de uso Exigéncia de backup dos
~ o armazenamento ou dos materiais para . arquivos durante a captagdo; | Fiscal do Contrato
8 Execugao corrupgao de a . ~ . Baixa . L
. s transferéncia dos divulgagdo ou arquivo entrega via link seguro e (Comunicacao)
arquivos digitais . A :
arquivos institucional pendrive
Estabelecimento de prazo
' i Atraso na en:cr'ezga Sobrecarga da Atraso na divulgacio o claro; per'malldades por Fiscal do Contrato
9 P&s-Execucao dos materiais contratada ou falha nas redes sociais Média Moderada descumprimento no TR; Ca
. ~ ) (Comunicacdo)
editados na gestao de prazos comprometendo acompanhamento do
engajamento cronograma de edicado
_— Multas por atraso ou
Demora na emissao . . ~ I
. insatisfacao da Prazo claro para emissdo da -
Atraso no da nota fiscal ou . ) - Setor Contabilidade
10 Pagamento . contratada, Baixa Moderada nota fiscal; tramitacdo . .
pagamento tramitacdo lenta no . N . . e Financeiro
. . impactando futuras prioritaria no setor financeiro
setor financeiro N
contratagoes

Riscos foram identificados com base no TR, ETP e caracteristicas do evento (24/06/2025, SESC Cachoeiro, até 800 participantes).
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Observagoes:

* Probabilidade:

Baixa <30%

Média 30% - 60%

* Baixa (impacto minimo, sem atrasos significativos),

* Gravidade:

* Moderada (impacto gerenciavel, com ajustes pontuais),
¢ Alta (compromete o evento ou gera custos adicionais).

Fatima Perim Turini Pertele
Chefe de Gabinete da Presidéncia

Assinado de forma digital
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Mateus Rebonato Santos
Analista Prévio de AquisicOes e Contratacdes
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