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TERMO DE REFERENCIA

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NO
SERVICO DE ADMINISTRACAO, GERENCIAMENTO,
EMISSAO, DISTRIBUICAO E FORNECIMENTO DE CARTOES
ELETRONICOS COM CHIP (VALE ALIMENTACAO)

“Feliz a Nagao cujo Deus é o Senhor”

Portal da Camara Processo Legislativo Transparéncia
www.cachoeirodeitapemirim.es.leg.br http://nopapercloud.cachoeirodeitapemirim.es.leg.br www.transparencia.cachoeirodeitapemirim.es.leg.br/



http://www.cachoeirodeitapemirim.es.leg.br/
http://www.transparencia.cachoeirodeitapemirim.es.leg.br/
http://nopapercloud.cachoeirodeitapemirim.es.leg.br/
http://www.cachoeirodeitapemirim.es.leg.br/
http://www.cachoeirodeitapemirim.es.leg.br/

Praga Jerénimo Monteiro, 70, Centro

Cachoeiro de Itapemirim/ES

CEP: 29300-170

Contato: +55 28 3526-5622

e-mail: presidenciacmci@cachoeirodeitapemirim.es.leg.br

\/ \f -
vv Camara
V&7 Municipal

. 4 de Cachoeiro de Itapemirim

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. O presente Termo de Referéncia (TR) estabelece os requisitos minimos, parametros e
diretrizes que devem ser seguidos pela(s) empresa(s), para fins de CONTRATAGCAO DE SERVICOS
DE ADMINISTRACAO, GERENCIAMENTO, EMISSAO, DISTRIBUICAO E FORNECIMENTO DE
CARTOES ELETRONICOS COM CHIP (VALE ALIMENTAGAO), conforme estabelecido na legislacdo
pertinente e nos dispositivos normativos.

1.2. O objeto desta contratacdo ndao se enquadra como bem de luxo, observando o disposto no
artigo 20 da Lei n2 14.133, de 2021 e na Portaria Legislativa Municipal n2 215, de 21 de margo
de 2024.

1.3. Quantitativo a ser contratado:

Vinculo Quantidade de Valor unitario | Valor Total Mensal| Valor Estimado
servidores beneficio Estimado Periodo Contratual
1 (ano)
Efetivo 34 RS 1.261,10 RS 42.877,40 RS 514.528,80
Assessoria 190 RS 1.261,10 RS 239.609,00 RS 2.875.308,00
Vereador 19 RS 1.261,10 RS 23.960,90 RS 287.530,80
Comissionado 58 RS 1.261,10 RS 73.143,80 RS 877.725,60
Estagidrio 20 RS 630,55 RS 12.611,00 RS 151.332,00
TOTAL: 321 RS 392.202,10 RS 4.706.425,20

Obs: Projecao de beneficiarios (servidores) para o periodo dos préximos 12 (doze) meses.

14. A CMCI

podera

rever o valor unitario dos créditos disponibilizados no cartdo

magnético/eletrbnico, ou implementar créditos adicionais por forca de dispositivos legais,
acordos, ou a critério da instituicdo, quando julgar conveniente, respeitando sua politica de

beneficios.

1.4.1. Estima-se a disponibilizacdo de um crédito mensal para cada cartdo eletrénico

emitido.
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1.4.2. A alteragdo do valor de cada contrato, conforme o nimero de adesdes existentes
e diante do novo valor de beneficio ou créditos adicionais, ocorrera por simples apostila,
nos termos do art. 136, da Lei n® 14.133/2021.

1.5. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, iniciando-se com sua assinatura, em
conformidade com a Lei 14.133/21 e alterac¢Ges, admitindo-se a sua prorroga¢do nos termos do
art. 105 E 106, da Lei Federal n. 14.133/21.

1.5.1. O servico é enquadrado como continuado devido a sua natureza e as vantagens de
uma vigéncia plurianual, conforme justificativa detalhada no Estudo Técnico Preliminar.

1.5.2. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagao
a vigéncia da contratacdo.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRIGCAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A fundamentagdo da necessidade da contrata¢cdo, bem como os elementos que justificam
sua viabilidade e pertinéncia, encontram-se pormenorizados no Estudo Técnico Preliminar
(ETP). Documento que fundamenta a demanda e orienta a tomada de decisao, assegurando a

conformidade com os principios da administragdo publica.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E
ESPECIFICACAO DO PRODUTO

3.1. A solucdo proposta é o fornecimento do beneficio de auxilio-alimentacdo por intermédio de
cartdes eletrénicos com chip para atendimento aos pagamentos. Esta modalidade visa a
aquisicdo de géneros alimenticios de primeira necessidade, in natura, em estabelecimentos
comerciais credenciados (hipermercados, supermercados de grande, médio, pequeno porte,
acougues, armazéns, atacadistas, avicolas, comércio de laticinios e frios, depdsitos, empdrios,

hortomercados, lojas de conveniéncia, mercearias, padarias).

3.2. Locais de utilizacdo: Os cartdes poderdo ser utilizados no municipio onde se localiza a

Camara Municipal, além dos municipios onde residem os beneficidrios, observados os
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quantitativos minimos a serem fixados neste Termo de Referéncia. Esses locais deverdo contar

com estabelecimentos credenciados para a utilizacdo dos cartdes.

3.3. A contratada serd responsavel por todas as atividades necessarias, incluindo: administracdo
e gerenciamento dos beneficios, emissdo, distribuicdo e reposicdo dos cartdes, bloqueio e
desbloqueio dos cartdes, suporte técnico e atendimento ao beneficidrio, objetivando garantir a
operacionalidade dos cartdes, incluindo funcionalidades como consulta de saldo, bloqueio,
desbloqueio e mudanga de senha. Esta responsabilidade integral por parte das facilitadoras
contratadas garante que todos os aspectos operacionais e técnicos sejam gerenciados sem

necessidade de intervencao adicional pela CMCI.

3.4. O valor do vale-alimentagdo por servidor sera de R$ 1.261,10 (Mil duzentos e sessenta e
um reais e dez centavos), creditados mensalmente nos cartdes magnéticos.

3.5. O numero de servidores previsto para a utilizacdo do beneficio é de até 321 (trezentos e
vinte e um), podendo haver variacdo desse numero para menor, em funcdo de desligamentos e

outros.

3.7 Das especificacoes técnicas

3.7.1. Os referidos servicos devem ser realizados por meio de cartdo magnético, com

chip de seguranca e senha individual, assim como aplicativo de Smartfone.

3.7.2. A empresa deverd disponibilizar:

e cartées magnéticos com chip e senha individual, com validade minima de 5

(cinco) anos, a contar da data de emissdo;

e aplicativo para smartfone disponivel nos sistemas Android e I0S, que permita a
realizacdo de pagamento por leitura QR Code, operado através de senha, nos

estabelecimentos credenciados que ja disponham dessa tecnologia
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e aplicativo para smartphone, disponivel nos sistemas Android e I0S (todas as
versdes), que permita a consulta de saldo e extrato do cartdo, consulta da rede
de estabelecimentos credenciados atualizada, contato com a central de

atendimento ao usuario, servico de bloqueio de cartdes;

3.7.3. Os dados cadastrais iniciais bem como quaisquer informagdes necessarias para
emissdo do(s) cartdo(Ges), serdo carregados para o sistema informatizado da contratada,
sem interferéncia da Camara Municipal, sendo a uUnica obrigacdo deste a de enviar as

informacdes em arquivo .txt ou .xls cujo layout deverd ser fornecido pela contratada.

3.7.4. A primeira emissdo de cartdes sera feita no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis

contados a partir do recebimento do cadastro inicial apresentado pela Contratante.

3.7.5. Os custos de emissao, fornecimento e entrega dos cartdes, assim como os de
manutencgdo do sistema informatizado e quaisquer outras despesas, deverao ser arcados
pela contratada, ndo implicando quaisquer 6nus extras para o municipio ou para os
beneficiarios.

3.7.6. A Contratada devera fornecer a segunda via dos cartdes em caso de perda, furto,
extravio ou desgaste natural, no prazo maximo de até 05 (cinco) dias Uteis, com a devida
transferéncia do saldo remanescente de beneficios para o novo cartdo, sem custos
adicionais para a contratante.

3.7.8. A contratada devera fornecer todas as orientacdes e instrucdes sobre o beneficio
e sobre a utilizacdo dos cartoes.

3.7.9. A contratada obrigar-se-a a manter padrao elevado de qualidade e seguranga no
processo de impressdo, crédito nos cartdes e disponibilizacdo de senhas, a fim de evitar
qualquer tipo de falsificagdao ou fraude.

3.7.10. A validade do cartdo serd de no minimo 05 (cinco) anos a contar da data de
emissao.

3.7.11. A entrega de cartOes deverd ocorrer no seguinte endereco: Praca Jerébnimo
Monteiro, 70, Centro, Cachoeiro de Itapemirim/ES, CEP: 29300-170, aos cuidados do
Setor de Recursos Humanos.
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3.7.12. As recargas serao realizadas, mensalmente, até o dia 20 (vinte).

3.7.13. A Geréncia de Recursos Humanos informard, em até 02 (dois) dias Uteis antes da
data do crédito, as quantidades e os valores a serem creditados em cada cartdo
magnético, observando os prazos constantes do contrato.

3.7.14. Somente serdo realizados pagamentos dos créditos de vales-alimentacdo
efetivamente disponibilizados, devendo a contratada encaminhar, junto com o
documento fiscal, para efeito de pagamento, relacdo analitica dos servidores, contendo
nome completo, nimero do cartdo e valor creditado.

3.8. Sistema informatizado de gerenciamento dos beneficios:

3.8.1. A contratada devera possuir sistema informatizado acessivel a contratante, através
da Internet que possibilite a execucdo das seguintes funcionalidades:

a) Inclusdo / exclusdo/ consulta de beneficiarios e seus dados (nome, CPF/CNPJ,
tipo e valor do beneficio, nimero do cartdo, local de entrega do cartdo e tipo e
valor do beneficio);

b) Alteragao de cadastro, com os seguintes campos:
* Nome
e CPF
¢ Tipo e valor do beneficio
e Numero do cartao
¢ Endereco de entrega do cartdo
c) Solicitacdo de cartdes;
d) Bloqueio de cartdes;
e) Solicitacdo de nova emissao de cartdo;

f) Envio de arquivo de pedidos de créditos, em formato .txt ou . xls, informando
nome, CPF, valor, tipo de beneficio alimentagdo e local para entrega do cartao;

g) Exclusdo e alteracdo de beneficio;

h) Acompanhamento do status das solicitagdes;
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i) Reversdo de créditos, sendo possibilitado ao municipio efetuar o estorno de
valores ja creditados;

j) Consulta e emissdo de relacdo atualizada da rede de estabelecimentos
conveniados.

3.8.2. Funcionalidades disponiveis aos usuadrios:
a) Alteracao de senha;
b) Bloqueio de cartdo;
c) Solicitacdo de reemissao de cartdo;

d) Emissdo de extrato detalhado com a data, valor dos créditos e dos débitos e
locais de utilizagao;

e) Consulta e emissdo de relacdo atualizada da rede de estabelecimentos
conveniados.

3.8.3. Os débitos no saldo de beneficios dos cartdes devem ocorrer de forma
automatica, a partir da utilizacdo nos estabelecimentos conveniados;

3.8.4. O processamento das informacgGes relativas as operagdes realizadas com cartao
por beneficidrio deverd ser de forma automatica quando da efetivacdo da compra,
permitindo a identificacdo pelo usudrio do cartao do valor utilizado, data e horario, além
do local de consumo, visando a permitir a verificagdo da correta utilizagdo do beneficio;

3.8.5. A contratada devera garantir sigilo dos dados dos beneficiarios, sendo vedada a
utilizacdo dos dados para qualquer outro fim ndo previsto no respectivo contrato;

3.8.6. Os créditos nos cartdes ficardo disponiveis para utilizacdo pelo periodo minimo de
120 (cento e vinte) dias, contados a partir de sua disponibilizacdo ou utilizacdo, o que
ocorrer por ultimo, ndo havendo o bloqueio do cartdo;

3.8.7. Os créditos inseridos nos cartdes magnéticos, se ndo utilizados dentro do més de
competéncia, deverdo obrigatoriamente somar-se aos proximos créditos, de tal forma
que os servidores em hipotese alguma sejam prejudicados;

3.8.8. Os valores de crédito dos vales-alimentagao nao utilizados no periodo de validade
acima referido, deverdo ter sua validade renovada a cada nova recarga ou a pedido da
CONTRATANTE;
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3.8.9. A manutencado dos créditos ja disponibilizados, na hipdtese de o usuario deixar de
integrar o sistema de cartdo ou ter suspensa sua participacdao por qualquer motivo, se
dard no periodo minimo de 120 (cento e vinte) dias da data da ultima disponibilizagao,
nao havendo o bloqueio do cartao.

3.9. Servico de atendimento ao cliente:

3.9.1. A contratada devera disponibilizar servigos de atendimento ao cliente (SAC)24
(vinte e quatro) horas, via telefone com discagem direta gratuita, para bloqueio e
desbloqueio de cartdes e consulta de saldo;

3.9.2. Para atendimento do disposto no item 3.9.1, a identificagdo do beneficiario junto
ao Servico de Atendimento ao Cliente deverd ser efetuada mediante fornecimento do
numero do cartdo ou do CPF do beneficiario.

3.10. Rede de estabelecimentos conveniados:

3.10.1. A licitante vencedora devera disponibilizar e manter, durante a vigéncia do
contrato, rede de estabelecimentos credenciados nos municipios do Espirito Santo, nos
guantitativos minimos a seguir indicados:

3.10.2. Conforme explicitado no ETP, o quantitativo de estabelecimentos da rede
credenciada desta contratacao foi definido com base na analise dos estabelecimentos
utilizados pelos servidores e membros desta Casa de Leias, conforme listagem fornecida
pela atual empresa prestadora de servigos.

3.10.3. A partir da analise realizada, foi detectado um total de 293 estabelecimentos,
dos quais optou-se, dentro dos limites da razoabilidade, pela solicitacdo de que a
empresa vencedora disponibilize o percentual de 75% do quantitativo atualmente
utilizado pelos servidores e membros da CMCI.

(TABELA 1) - Relacdo da quantidade de estabelecimentos utilizados e o percentual exigido:

Quantidade de

estabelecimentos onde Exigéncia para a
Cidade Estado contratagao — 75%

os cartoes foram do quantitativo
utilizados em 2024 q

Anchieta ES 6 5

Apiaca ES 1 1
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Quan.ti dade de Exigéncia para a
Cidade Estado estabeleminentos onde contratagao — 75%
o.s.cartoes foram PCETEELLE
utilizados em 2024
Aracruz ES 1 1
Armacao dos Buzios RJ 1 1
Arraial do Cabo RJ 1 1
Atilio Vivacqua ES 5 4
Baixo Guandu ES 1 1
Belo Horizonte MG 4 3
Cachoeiro de Itapemirim ES 152 114
Campos dos Goytacazes RJ 3 2
Cariacica ES 4 3
Castelo ES 15 12
Iconha ES 7 5
Iltapemirim ES 13 9
Muqui ES 4 3
Marataizes ES 22 17
Piuma ES 14 11
Presidente Kennedy ES 1 1
Rio Novo do Sul ES 2 2
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Quantidade de . A .
estabelecimentos onde Exigéncia para a
Cidade Estado contratagao — 75%

os cartoes foram

utilizados em 2024 2D BRELEE

Santa Maria de Jetiba ES 1 1
Serra ES 8 6
Vargem Alta ES 1 1
Vitéria ES 12 9

Vila Velha ES 14 11

3.10.4. A Contratada deverd na assinatura do contrato, apresentar relacdo dos
estabelecimentos credenciados nos municipios indicados no item 3.10.3.

3.10.5. O ndo cumprimento da quantidade estabelecida no item 3.10.3 serd causa de
rescisdo contratual.

3.10.6. A listagem de credenciados deverd conter a razao social, CNPJ, endereco e
telefone dos estabelecimentos credenciados.

3.10.7. A Contratada deverd efetuar credenciamentos adicionais de estabelecimentos no
prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar do recebimento da solicitacdo da
Contratante, no intuito de suprir as necessidades dos beneficiarios, devendo, constatada
a impossibilidade do credenciamento, apresentar motivo justo a Contratante.

3.10.8. A Contratada devera comprovar, sempre que solicitado pela Contratante, que
possui estabelecimentos credenciados para aceitacdo dos cartdes magnéticos vale-
alimentacdo nas quantidades minimas exigidas neste Termo, compativel com a
localidade da prestacdo de servigos e com o nimero de empregados, que deverdo ser
mantidos durante toda a vigéncia do contrato.

3.10.9. O reembolso aos estabelecimentos credenciados devera ser efetuado
pontualmente, na forma ajustada no contrato firmado com estes, sob inteira
responsabilidade da Contratada, independentemente da vigéncia do contrato, nao
respondendo a Contratante de forma soliddria nem subsidiariamente por esse
reembolso.
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3.10.10. A Contratada devera manter, nos estabelecimentos credenciados e/ou afiliados
a sua rede, indicacdo de adesao por meio de placas, selos identificadores ou adesivos.

3.10.11. Os estabelecimentos conveniados poderdo ser substituidos, desde que tal
alteracdo nao implique a diminuicdo do nimero de conveniados e a queda do padrao do
servico, cabendo a contratada fornecer relacdo de estabelecimentos conveniados,
sempre que solicitada pelo municipio.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1. A empresa a ser contratada deverd estar inteiramente apta a satisfazer o objeto da
contratacdo, além de possuir em seu registro da Classificagdo Nacional de Atividades

Econbmicas — CNAE, atividade compativel com objeto a ser contratado.

Sustentabilidade

4.2. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto,
devem ser atendidos os seguintes requisitos:
4.2.1. O CONTRATADO devera adotar, sempre que possivel, boas praticas de
sustentabilidade na execugdao dos servigos, priorizando o uso consciente de recursos
naturais. Isso inclui a producdo de cartdes com materiais reciclaveis e biodegradaveis, a
reducdo de residuos, e a implementacdo de medidas para minimizar o impacto
ambiental do descarte inadequado.
4.2.2. Recomenda-se o desenvolvimento de programas de logistica reversa para a coleta
e reciclagem dos cartdes apds o término de sua vida Util, minimizando o impacto
ambiental do descarte inadequado.
4.2.3. A credenciada deve promover a conscientizacdo ambiental entre os beneficidrios,

incentivando o uso responsavel dos cartdes e a correta destinacdo dos residuos gerados.

Garantia da contratacao

4.3. Serd exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n?
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14.133, de 2021, no percentual e condi¢des descritas nas cldusulas do contrato.

4.4. No prazo de convocacao para formalizacdo da contratacdo, e anteriormente a celebracdo da
contratagdo, o licitante deverd informar uma das seguintes modalidades de garantia que
prestara:

I. Cau¢dao em dinheiro. A garantia em dinheiro devera ser efetuada mediante depdsito bancario
em favor do CREDENCIANTE/CONTRATANTE no Banco do Brasil, em conta que contemple a

correcdo monetaria do valor depositado.

Il. Caugdao em titulos da divida publica. Serdo admitidos apenas titulos da divida publica
emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de
custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econ6micos,

conforme definido pelo Ministério competente.

lll. Fianga bancaria. Feita a opc¢do pela fianca bancdria, no instrumento deverd constar a
renuncia expressa do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cddigo Civil. Sera admitida fianca
bancdria emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais

pelo Banco Central do Brasil.

IV. Seguro-garantia. A apdlice de seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os
eventos indicados em conformidade com o item subsequente, observada a legislacao que rege
a matéria. Caso tal cobertura ndo conste expressamente da apdlice, o licitante vencedor podera
apresentar declaracdo firmada pela seguradora emitente afirmando que o seguro-garantia
apresentado é suficiente para a cobertura de todos os eventos indicados em conformidade com

o item subsequente, observada a legislacao que rege a matéria.

V. Titulo de capitalizagdo. Serdo admitidos apenas titulos de capitalizagdo conforme a
modalidade instrumento de garantias custeadas por pagamento Unico, com resgate pelo valor

total, emitidos com observancia da legislacdo que rege a matéria.

4.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a
garantia da contratagao.
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4.5. Nao ha necessidade de realizacao de avaliagdo prévia do local de execuc¢do dos servigos.

5. MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO

CondicGes de Entrega

5.1. A CONTRATADA devera observar os seguintes prazos:

* Emissdo e entrega dos primeiros cartdes: 05 (cinco) dias uteis;

e EmissGes subsequentes de cartdes (rejeitados, adicionais ou extraviados sem custo): 05

(cinco) dias uteis, contados da data da solicitagao;

e Disponibilizacdo do crédito em data determinada previamente pela Camara Municipal,

conforme o cronograma previsto;

e Manutencdo dos créditos ja disponibilizados, na hipétese do usudrio deixar de utilizar o
sistema de cartdo ou ter suspensa sua participacao por qualquer motivo: periodo minimo de

120 (cento e vinte) dias da data da ultima disponibilizacao;

e Manutenc¢ao dos créditos ja disponibilizados, na hipétese de encerramento ou rescisdao do

contrato: periodo minimo de 120 (cento e vinte) dias da data da ultima disponibilizacado.

Subcontratacdo

5.2. A Contratada ndo podera subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto

contratual.

Requisitos minimos de qualificacdo para os prestadores de servico

5.3. Sem prejuizo de outras avaliacOes e exigéncias por ocasido da elaboracdo do termo de

referéncia, entende-se necessaria a observancia dos seguintes itens:
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a. Apresentacdo de atestado (s) de capacidade técnica em nome do solicitante,
fornecido(s) por empresa, 6rgdos ou entidades da Administracdo Publica, que
comprove(m) a aptiddo para o fornecimento compativel com as caracteristicas indicadas

neste ETP.

b. O(s) atestado(s) deve(m) ser emitido(s) em papel timbrado da empresa contratante,
assinado por seu representante legal, discriminando o teor da contratacdo e os dados da

empresa contratada.

c. O(s) atestado(s) devera (3o) contemplar a quantidade de pelo menos 50% (cinquenta

por cento) dos quantitativos previstos no Termo de Referéncia.

d. A Camara Municipal poderd promover diligéncias para averiguar a veracidade das
informacdes constantes nos documentos apresentados, caso julgue necessario, estando
sujeita a inabilitacdo, o licitante que apresentar documentos em desacordo com as
informacdes obtidas pela Equipe de Pregdo, além de incorrer nas sancdes previstas na

Lein® 14.133/21.

Forma de prestacdo dos servicos

Do fornecimento dos cartées

5.4. ApOs a assinatura do Contrato, o Setor de Recursos Humanos da Camara Municipal de
Cachoeiro de Itapemirim enviara listagem com os dados de todos os servidores que receberdo
os Cartdes de vale-alimentacdo. A CONTRATADA terd o prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, a
contar da data do envio da referida listagem, para entregar os cartées na SEDE da Camara

Municipal;
5.4.1. Os Cartdes de vale-alimentac¢do do tipo magnético com chip deverao:

* Ser personalizados com nome do servidor, razao social do CONTRATANTE, data de

validade, nome, logomarca, endereco, telefone e CNPJ da Contratada;
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* Possuir chip de seguranca, senha individualizada e intransferivel, assim como

possibilitar recargas mensais;

* Ser entregues blogueados, com as respectivas senhas, em envelope lacrado com
o nome do servidor impresso na parte externa, no endereco da Camara
Municipal de Cachoeiro de Itapemirim, em cinco dias Uteis, aos cuidados do

Setor de Recursos Humanos, sem custo de frete;

* O desbloqueio dos cartdes deverd ser feito pelo servidor, através de Central de

Atendimento Eletronico e/ou pelo aplicativo disponibilizado ao usuario;

5.4.2. O pagamento com o cartdo magnético podera ser utilizado mediante insercdo
deste na maquina e digitacdao da senha; por leitura de QR Code no aplicativo de gerenciamento
e consequente autorizacdo de pagamento; ou por outro meio mais benéfico, a ser desenvolvido

e oferecido pela Contratada.

5.4.3. Os custos de emissdo e reemissdo dos cartdes (22 via), quaisquer que sejam 0s
motivos, bem como os de entrega, estorno ou recarga, serdo arcados pelo CONTRATADO, ou

seja, sem Onus para o CONTRATANTE

5.4.4. Os cartdes entregues pela CONTRATADA que ndo atender nas especificacdes
contidas no Contrato e no Termo de Referéncia ou apresentar em quaisquer defeitos, serdo
rejeitadas ficando a CONTRATADA obrigada a providenciar sua reposigdo e entrega no prazo

maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir do recebimento da notificacdo;

Da disponibilizacdo dos créditos nos cartées de auxilio-alimentacdo dos servidores:

5.4.5. A solicitagdo créditos sera efetuada mensalmente pelo CONTRATANTE com
antecedéncia minima de 02 (dois) dias Uteis da data prevista no cronograma de crédito a ser

previamente estabelecido pelo Setor de Recursos Humanos da CMCI;
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5.4.6. Os valores a serem creditados em cada cartdo deverdao impreterivelmente, ser
disponibilizados, mensalmente, a partir das 00h nas datas estabelecidas no cronograma e

disponibilizados pela Contratante;

5.4.7. O ndo cumprimento do prazo de disponibilizacdo do crédito conforme o

cronograma podera ensejar a aplicagao de penalidades;

5.4.8. Os créditos inseridos nos cartdes magnéticos, se ndo utilizados dentro do més de
competéncia, deverdo ser computados obrigatoriamente aos préximos créditos, de tal forma

gue os servidores do CONTRATANTE, em hipotese alguma, sejam prejudicados;

5.4.8. A obrigatoriedade da disponibilizacdo do crédito na data estabelecida no
cronograma ndo estd vinculado ao pagamento da Nota Fiscal mensal, ficando a cargo da
CONTRATADA as providéncias para o recebimento dos valores em tempo habil para receber o

referido crédito, nos moldes do que prevé a clausula de pagamento;

5.4.9. O pagamento da Nota Fiscal estd vinculado ao envio de todos os documentos
necessarios a liquidacdo da despesa. O ndo pagamento da Nota Fiscal por problemas

documentais, ndo isenta a CONTRATADA de efetuar os créditos nas datas previstas no

cronograma estabelecido.
SERVICOS DISPONIBILIZADOS

Cabera a contratada:

5.4.10. Devera disponibilizar atendimento para desbloqueio dos cartdes por telefone,

whatsapp, internet ou aplicativo.

5.4.11. A CONTRATADA devera disponibilizar aplicativo para smartphone nos

sistemas, Androide I0S, aos usuarios do cartao, contendo no minimo, as seguintes funcdes:
* Consultas de saldo e extrato;

* Bloqueio de cartdes;
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* Consulta da rede de estabelecimentos credenciados atualizada;

Forma de contato com a empresa.

5.4.12. A CONTRATADA devera disponibilizar tecnologia via internet, metodologia de
acompanhamento e controle de langamento dos créditos de forma global e individualizada,
possibilitando a impressdo ou geracdao dos respectivos relatérios para conferéncia. Devera,
ainda, garantir o necessdrio treinamento para o fiscal do contrato e suporte para

implementacdo e operacionalizacdo da tecnologia empregada;

5.4.13. Efetuar os créditos nos cartdes por meio de sistema ou arquivo eletronico de sua

responsabilidade, com base em arquivo eletrénico a ser fornecido pela Contratante;

5.4.14. Disponibilizar mensalmente ao CONTRATANTE a relagdo dos servidores

beneficiarios, contendo os valores, a data de crédito e o més de referéncia;

5.4.15.Disponibilizar mensalmente, relatério contendo as informacdes sobre estornos
(parciais e totais) contendo nome do servidor, valor-base de célculo e o valor efetivamente

estornado, além da referéncia do atendimento (protocolo);

5.4.16. A CONTRATADA deverd em até 05 (cinco) dias Uteis da data da publicacdo do
Contrato no Diario Oficial da Camara de Cachoeiro de Itapemirim; informar o nimero do
telefone da Central de Atendimento ao Cliente 0800 ou similar, sem custos adicionais para o
CONTRATANTE, que atendera ao Setor de Recursos Humanos da Camara Municipal de
Cachoeiro de Itapemirim solucionando as demandas decorrentes da administracdo e
gerenciamento e aos usuarios, para os servicos de avisos de perda, roubo ou extravio (com
imediata solicitacdo de 22 via), bloqueio de cartdo, alteracdo de senha pelo préprio servidor,
consulta de rede credenciada, consulta de saldo e para esclarecimento de duvidas sobre a

utilizacdo do beneficio, sem prejuizo das funcionalidades previstas no aplicativo.
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5.4.17. Prestar assisténcia técnica, efetuando a troca de cartdes e solucionando
problemas de carga e recarga, prestar suporte e treinamento aos servidores do CONTRATANTE

designados para operar o sistema fornecido, objetivando o pleno cumprimento dos servigos;

5.4.18. No caso de perda ou extravio do cartdo, a CONTRATADA deverd repassar o
crédito existente no cartdo atual para outro cartdo que sera solicitado pelo Fiscal do

CONTRATANTE;
5.4.19. Realizar a reposicao dos cartdes defeituosos, extraviados, furtados ou roubados;

5.4.20. Bloquear o saldo existente logo apés a devida comunicacdo do fato ocorrido e

credita-lo a favor do usuario, sem quaisquer 6nus a Administragdo e/ou aos servidores;

5.4.21. O cartdo magnético com chip e referente ao vale-alimentacdo devera ser aceito
como meio de pagamento, na rede credenciada pela CONTRATADA, quando da aquisi¢ao de

géneros alimenticios, sem acréscimos de preco em relacdo ao pagamento a vista.

Cabera a CONTRATADA:

5.4.22. Manter convénio com rede de estabelecimentos credenciados/conveniados
assinada pelo Representante Legal da Empresa, onde sejam comercializados géneros

alimenticios, tais como supermercados ou similares;

5.4.23. A apresentacdo da rede credenciada serd obrigatéria para fins assinatura do

Contrato;

5.4.24. Deverd possuir uma rede de estabelecimentos ativos credenciados, incluindo
hipermercados, supermercados de diferentes portes, agougues, armazéns, atacadistas, avicolas,
comércio de laticinios e frios, depdsitos, empdrios, hortomercados, lojas de conveniéncia,
mercearias, padarias, entre outros, que atendam aos padrdes estabelecidos no Programa de

Alimentacdo do Trabalhador — PAT.
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5.4.25. Garantir que os cartdes sejam regularmente aceitos pelos estabelecimentos
credenciados e reembolsar, na forma da lei e no devido prazo, o estabelecimento comercial

credenciado;

5.4.26. Enviar ao CONTRATANTE sempre que solicitado, na forma digital, a relacdo
completa e atualizada dos estabelecimentos integrantes da rede credenciada, comunicando, no

prazo de 48 (quarenta e oito) horas, eventuais alterac¢des.

5.4.27. O CONTRATANTE pode, a seu critério, realizar diligéncias para verificar se a rede
credenciada atende ao quantitativo minimo exigido neste Termo de Referéncia, garantindo que

a demanda da CMClI seja atendida de forma satisfatoria.

5.4.28. O CONTRATADO devera responder no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, a
contar da data do recebimento da comunicacdo, as reclamacoes dos usudrios a respeito da ndo
aceitacdo dos cartdes ou dos servicos oferecidos pelos estabelecimentos credenciados,
esclarecendo as medidas administrativas que serdo tomadas para sanar os problemas

apontados.

5.4.29. Os estabelecimentos credenciados poderdo ser substituidos, desde que a
alteracdo nao resulte em reduc¢do da qualidade do servico ou na diminuicdo do nimero de

estabelecimentos abaixo do minimo exigido.
5.5. AVALIACAO DOS SERVICOS PRESTADOS
5.5.1 Pesquisa de satisfacao dos usuarios

5.5.1.1. Caso o setor demandante identifique indicios de insatisfacdo dos usuarios com
relacdo aos servicos prestados pela empresa contratada, o contratante PODERA, a seu
critério, aplicar pesquisa de satisfagdo com o objetivo de medir o nivel de qualidade dos

servigos.
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5.5.1.2. Sempre que a pesquisa evidenciar baixo nivel de satisfacdo dos usuarios, sera
oportunizado a Contratada um prazo de 30 (trinta) dias para ado¢cdo de medidas

saneadoras que tenham como objetivo a melhoria do indicador.

5.5.1.3. A reincidéncia de baixo nivel de satisfacdo dos usuarios por 03 (trés) pesquisas
consecutivas, podera ensejar na rescisdao unilateral do contrato por parte do

Contratante.

5.5.1.4. A metodologia de avaliacdo da qualidade dos servicos sera definida apds a
assinatura do contrato em formulario préprio elaborado pelo Contratante e
disponibilizado a Contratada pelo menos 30 (trinta) dias antes da aplicacdo da pesquisa
entre os usudrios e abordard minimamente os seguintes critérios: quantidade de
credenciados, uso do aplicativo e atendimento ao cliente por meio do canal telef6nico

disponivel.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas
avencadas e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecucgado total ou parcial.

6.2. As comunicagdes entre o Contratante e a Contratada devem ser realizadas por escrito

sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrbnica para esse
fim.

6.3. O Contratante podera convocar representante da Contratada para adog¢do de providéncias
gue devam ser cumpridas de imediato.

6.4. Da taxa de administracao:

6.4.1. A proposta vencedora serd aquela que oferecer a menor Taxa de Administracdo;

6.4.2. Admitir-se-a Taxa de Administra¢ao de valor percentual zero ou negativo;
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6.4.3. Deverdo estar incluidos na proposta comercial todos os custos diretos e indiretos
para a execucdo do objeto da contratacdo, inclusive as despesas com transportes,
materiais, mao de obra, especializada ou ndo, seguros em geral, equipamentos,
ferramentas, custos de emissdo dos cartdes, custo de instalacdo de equipamentos de

carga e recarga de créditos, encargos da legislacdo social, trabalhista e previdenciaria.

6.4.4. A Contratada sera responsavel por quaisquer danos causados a terceiros ou
dispéndios resultantes de taxas, regulamentos e impostos municipais, estaduais e
federais, entre outros que sejam necessarios para a execucao total e completa do objeto
da contratacdo, sem que caiba a contratada, em qualquer caso, direito regressivo em

relagao a Contratante.

6.5. Dos direitos e da responsabilidade das partes:

6.5.1. A CONTRATADA obriga-se a manter, durante toda a execu¢dao do CONTRATO, em
conformidade com as obrigacdes assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e

qualificagdo exigidas na licitagdo;

6.5.2. A CONTRATADA é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais

e comerciais resultantes da execu¢ao do CONTRATO;

6.5.3. A inadimpléncia da CONTRATADA com referéncia aos encargos estabelecidos nesta
CLAUSULA, n3o transfere 8 CAmara Municipal, responsabilidade por seu pagamento nem

poderd onerar o objeto do CONTRATO;

6.5.4. A CONTRATADA é responsavel pelos danos causados diretamente a Administracdo
ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo do CONTRATO, nao
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento pelo

orgdo interessado;

6.5.5. A CONTRATADA ¢é obrigada a comunicar imediatamente a Camara Municipal,

gualquer alteracdo que, porventura venha a sofrer em seu contrato social;
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6.5.6. A CONTRATADA obriga-se ao reconhecimento de que a inexecugao total ou parcial
do presente CONTRATO enseja a sua rescisdo, com as consequentes penalidades

contratuais e as demais previstas em Lei ou regulamento;

6.5.7. E vedada a subcontratacdo parcial do objeto, a associacdo da CONTRATADA com
outrem, a cessdo ou transferéncia, total ou parcial do contrato, bem como a fusao, cisao
ou incorporagao da CONTRATADA, salvo as situagdes aceitas pela CONTRATANTE, a seu
critério, objetivando a melhor administracdo do contrato, ndo se responsabilizando o

CONTRATANTE por nenhum compromisso assumido por aquela com terceiros.
6.6. Das obrigagdes da contratante

6.6.1. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do presente Termo de
Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da

Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

6.6.2. Credenciar, por escrito, junto a contratada, um representante de seu préprio
guadro ou terceiro, que atuard como seu fiscal e Unico interlocutor para os fins previstos

neste contrato

6.6.3. Assegurar o acesso dos empregados da Contratada as suas dependéncias, aos

locais de realizacdo do objeto, quando a hipdtese assim exigir;
6.6.4. Aplicar san¢des motivadas pela inexecucdo total ou parcial do ajuste.

6.6.5. Controlar e fiscalizar os trabalhos dentro da amplitude necesséria a salvaguarda

de seus interesses, anotando em registro préprio, todas as ocorréncias verificadas;

6.7. Das obrigacoes da contratada
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6.7.1. A contratada obriga-se a manter, compatibilidade com as obriga¢bes por ela
assumidas, todas as condi¢cbes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao,
devendo comunicar, imediatamente, qualquer alteragdo que possa comprometer a

manutenc¢do do Contrato.

6.7.2. A tolerancia da Contratante com qualquer atraso ou inadimplemento por parte da
contratada ndo importard, de forma alguma, em alteracdo do Contrato, podendo o

contratante exercer seus direitos a qualquer tempo.

6.7.3. A contratada é responsavel pelo pagamento de todos os encargos, agdes, 6nus ou
débitos trabalhistas, tributarios, previdencidrios, fiscais, administrativos, comerciais,
civeis e penais decorrentes da execucdo do Contrato e quaisquer outras contribuicdes

gue sejam exigidas para a prestacao dos servicos.

6.7.4. A inadimpléncia da contratada com referéncia a todos os encargos, a¢des, 6nus ou
débitos decorrentes do Contrato ndo transferem ao contratante a responsabilidade por

seu pagamento.

6.7.5. A contratada obrigar-se-a a desenvolver o objeto deste Contrato sempre em
regime de entendimento com a fiscalizacao, dispondo esta de amplos poderes para

atuar no sentido do fiel cumprimento do Contrato.

6.7.6. Cabe a contratada permitir e facilitar a fiscalizacdo, em qualquer dia e hora,

devendo prestar todos os informes e esclarecimentos solicitados.

6.7.7. Arcar com as despesas decorrentes de multas eventualmente aplicadas por
qguaisquer autoridades federais, estaduais e municipais, em consequéncia de fato a ela
imputavel e por ato de seu pessoal, inclusive aquelas que, por efeito legal, sejam

impostas ao contratante;

6.7.8. E vedado a contratada:
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6.7.8.1. Contratar servidor pertencente ao Quadro de Pessoal do contratante,

durante a vigéncia do Contrato;

6.7.8.2. Veicular publicidade acerca desta contratacao, salvo se houver prévia

autorizacdo do contratante;

6.7.8.3. Subcontratacao total ou parcial do seu objeto, associacdo do contratado
com outrem, cessao ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusao, cisao

ou incorporacdo, sem a autorizacao prévia do contratante;

6.8. Da fiscalizacao

6.8.1 A fiscalizacdo do contrato ficard a encargo do servidor apontado em portaria,
observado o disposto na Lei Federal no 14.133/21, e sera realizada pela CONTRATADA
através de seus representantes, de forma a fazer cumprir, rigorosamente, os servigos, 0s
prazos e condicdes do presente Termo de Referéncia, a proposta e as disposicdes

contratuais.

6.8.2 Sem prejuizo da plena responsabilidade da Contratada perante a Contratante ou a
terceiros, todos os trabalhos registrados estardao sujeitos a mais ampla e irrestrita
fiscalizacdo da Contratante, a qualquer hora, por seus representantes devidamente

credenciados.

6.8.3 O drgdo far-se-a representar por seu Fiscal designado e, na falta ou impedimento

deste, por seu substituto com as mesmas atribuicdes e poderes.

6.8.4. Toda troca de informacgdes e correspondéncias entre a Contratante e a Contratada,
bem como todas as instrucdes da Fiscalizacdo a Contratada, devem ser por escrito,

cabendo o seu registro em documento especifico.

6.8.5. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condicbes de

habilitacdo do CONTRATADO, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as
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glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer

documentos comprobatdérios pertinentes, caso necessario.

6.8.6. Caso ocorra descumprimento das obriga¢des contratuais, o fiscal administrativo
do contrato atuara tempestivamente na solucdo do problema, reportando a presidéncia

da casa para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;

6.8.7. A inadimpléncia do CONTRATADO em rela¢do aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais ndo transferird a Administracdo a responsabilidade pelo seu pagamento e

ndo podera onerar o objeto do contrato (Lei n2 14.133, de 2021, artigo 121, §19)

6.8.8. Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura, devera ser consultada a situacao

da empresa junto ao SICAF.

6.8.9. Serao exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios
Federais e a Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos ndo estejam

regularizados no SICAF.

7 — CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
Recebimento

7.1. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de até 05 (cinco) dias corridos,
pelo(s) fiscal(is) técnico e administrativo, mediante termo(s) detalhado(s), quando verificado o
cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, ‘a’, da Lei n?

14.133, de 2021.

7.2. O prazo da disposicdo acima serd contado do recebimento de comunicacdo de cobranca
oriunda do CREDENCIADO/CONTRATADO com a comprovac¢do da prestacdo dos servicos a que

se referem a parcela a ser paga.
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7.3. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater

administrativo.

7.4. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de até 05 (cinco) dias corridos,
contados do recebimento provisério, por servidor competente, apds a verificacdo da
guantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os

seguintes procedimentos:

7.4.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo
CONTRATADO, com menc¢do ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo

constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.

7.4.2. Realizar a andlise dos relatdrios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidagdao e o pagamento da despesa,
indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando ao CONTRATADO, por escrito, as

respectivas corregoes.

7.4.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos
prestados, com base nos relatérios e documentagcGes apresentadas. 10.8.4. Comunicar o
CREDENCIADO/CONTRATADO para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato

dimensionado pela fiscalizacao.

7.4.5. Enviar a documentacgdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos

procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestao.

7.6. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a quantidade, se houver

parcela incontroversa, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n2 14.133, de 2021, com a
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comunica¢do o CONTRATADO para emissdo de Nota Fiscal relativa a parcela incontroversa, para

efeito de liquidacdo e pagamento.

7.7. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pelo CONTRATADO,

de inconsisténcias verificadas na execucao do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.8. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugao do

contrato.
Liquidacao:

7.9. O pagamento serd efetuado mediante o fornecimento a CMCI de Nota Fiscal Eletrdnica,
acompanhado de os documentos de regularidade fiscal. Estes documentos, depois de
conferidos e visados, serdao encaminhados para processamento e pagamento no prazo de até 30

(trinta) dias corridos apds a respectiva apresentacao;

7.9.1. O valor do pagamento do servico executado devido a CONTRATADA sera apurado
mensalmente conforme especificado neste Termo de Referéncia, observando-se os
resultados apurados pelo Instrumento de Medicdo de Resultado, conforme afericao

mensal;

7.9.2. O pagamento podera ser efetuado parcialmente na pendéncia de liquidagao de
gualquer obrigacdo financeira que for imposta a CONTRATADA, em virtude de
penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito a acréscimos de qualquer

natureza.
7.10. A Nota Fiscal devera conter o mesmo CNPJ e razdo social constantes da proposta;

7.11. No texto da Nota Fiscal Eletronica deverdao constar, obrigatoriamente, o nimero da
contratacdo e processo, a data da emissdo, a descricdao dos servicos fornecidos, o periodo de

execucao e os valores totais;
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7.4. Havendo erro na apresenta¢do da Nota Fiscal ou circunstancia que impeca a liquidagao da
despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a CONTRATADA providencie as medidas
saneadoras, sendo entdo o prazo para pagamento contado a partir da comprovag¢ao da

regularizacao;

7.5. A CMCI podera deduzir do pagamento importancias que a qualquer titulo Ihe forem

devidos pela CONTRATADA, em decorréncia de descumprimento de suas obrigacdes;

Prazo de pagamento:

7.6. 0. O pagamento serd efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias, contados do primeiro dia
seguinte ao recebimento provisério do objeto contratado, desde que tenha sido finalizada a

liguidacdo da despesa, conforme se¢ao anterior.
7.7. Sao condigGes para a liberagdo do pagamento:
* O recebimento definitivo do objeto.
* A entrega da documentacao fiscal completa

7.8. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA nado tenha
concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionada a taxa de atualizacdo financeira

devida pelo CONTRATANTE, mediante a aplicacdo da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:
VM=VF* 033 *ND

100
Onde:
VM = Valor da Multa Financeira,
VF = Valor da Nota Fiscal,

ND = Numero de dias em atraso
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7.8.1. Nado sera considerado atraso o periodo de suspensao dos pagamentos em razao
do descumprimento das condi¢des fixadas em contrato, nem as retencbes para

compensagao com eventuais multas e prejuizos causados a Camara Municipal.

7.8.2. O pagamento da atualizacdo financeira estabelecida neste artigo dependera de

requerimento a ser formalizado pelo CONTRATADO.

7.9. Eventuais irregularidades nas condi¢des de pagamento ou nos documentos exigidos (Nota
Fiscal, Fatura e demais documentos exigiveis) para sua liberacdo deverao ser regularizadas até o

sétimo dia anterior ao término do prazo de pagamento.

7.10. Caso ndo ocorra a regularizacdo no prazo definido no item anterior, o pagamento ficard
suspenso e sera efetuado em até 07 (sete) dias, contados a partir do dia seguinte a

regularizacao.

7.11. Caso o término da contagem aconteca em dias sem expediente bancdrio, o pagamento

ocorrera no primeiro dia util imediatamente subsequente.

7.12. Caso sejam constatadas irregularidades na execucdo do objeto contratado, serd
descontada do pagamento a importancia correspondente ao descumprimento, sem prejuizo da

eventual rescisdo do contrato e aplicacdo das demais penalidades cabiveis.

Forma de pagamento:

7.13. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancdria, para depdsito em conta-

corrente bancaria em nome do CONTRATADO.

7.13. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem

bancaria para pagamento.

7.14. O CONTRATANTE podera, por ocasido do pagamento, efetuar a retencdo de tributos
determinada por lei, ainda que ndo haja indicacdo de retenc¢dao na nota fiscal apresentada ou

que se refira a retengdes nao realizadas em meses anteriores.
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7.14.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando
houver, serdao retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais

estabelecidos na legislagdo vigente.

7.15. O CONTRATADO regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n? 123, de 2006, nao sofrera a retengao tributaria quanto aos impostos e
contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a
apresentacdao de comprovacgdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento

tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE FORNECIMENTO

8.1. O contratado serd selecionado por meio da realizacdo de procedimento de licitagao, na
forma de PREGAO ELETRONICO, que culminard com a selecdo da proposta de MAIOR
DESCONTO NA TAXA DE ADMINISTRACAO.

8.2. Regime de execucao
8.2.1. O regime de execuc¢do do contrato serd continuada.
8.3. Exigéncias de habilitacdo fiscal, social e trabalhista

8.3.1. Exigéncias de habilitacdo

8.3.1.2. Previamente a celebragdo do contrato, a Administragdao verificara o eventual
descumprimento das condi¢Oes para contratacdo, especialmente quanto a existéncia de

san¢do que a impeca, mediante a consulta aos seguintes cadastros informativos oficiais:
a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido

(https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta);
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c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-
Geral da Unido (https://portaldatransparencia. gov.br/sancoes/consulta ) UASG
410101 Termo de Referéncia 6/2024 Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e
Contratos da Consultoria-Geral da Unido Modelo de Servicos sem dedicacdo —

Atualizacdo: maio/2023 Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovacdo 11 de 14

d) Cadastro Nacional de Condenacgdes Civeis por Ato de Improbidade
Administrativa e Inelegibilidade — CNCIAI, do Conselho Nacional de Justica

(http://www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php);

e) Sistema Eletronico de Aplicacdo e Registro de Sancdes Administrativas — e-

Sangdes (http://www.esancoes.sp.gov.br);

f) Cadastro Estadual de Empresas Punidas - CEEP

(http://www.servicos.controladoriageral.sp.gov.br/PesquisaCEEP.aspx); e

g) Relacdo de apenados publicada pelo Tribunal de Contas do Estado de Sao

Paulo (https://www.tce.sp.gov.br/apenados).

8.4. A consulta aos cadastros especificados na alinea ‘d’ do item anterior sera realizada em
nome da pessoa juridica fornecedora e de seu sécio majoritario, por for¢a do artigo 12 da Lei n°
8.429, de 1992, que prevé, dentre as san¢des impostas ao responsavel pela pratica de ato de
improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por

intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritario.

8.5. Caso conste na Consulta de Situacdo do interessado a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas

no Relatdrio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas

8.6. Também constitui condicdo para a celebracdo da contratacao, bem como para a realiza¢do
dos pagamentos dela decorrentes, a inexisténcia de registros em nome do fornecedor no

“Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgdos e Entidades Estaduais — CADIN
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ESTADUAL”. Esta condicdao serd considerada cumprida se o devedor comprovar que os
respectivos registros se encontram suspensos, nos termos do artigo 82, §§ 12 e 29, da Lei

estadual n? 12.799, de 2008.

8.7. Caso atendidas as condicGes para contratacdo, a habilitacdo do interessado sera verificada

por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

8.8. E dever do interessado manter atualizada a respectiva documentagdo constante do SICAF,

ou encaminhar, quando solicitado pela Administracao, a respectiva documentacao atualizada.

8.9. Ndo serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo

aqueles legalmente permitidos.

8.10. Se o interessado for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e
se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para
atestados de capacidade técnica, caso exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela

propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

8.11. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do

recolhimento dessas contribuigdes.

8.12. Para fins de habilitagcdao, devera o interessado comprovar os seguintes requisitos, que

serdo exigidos conforme sua natureza juridica:

8.13. Habilitacdo juridica

8.13.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por

forca de lei, tenha validade para fins de identificacdo em todo o territério nacional;

8.13.2. Empresario individual: inscricio no Registro Publico de Empresas Mercantis, a

cargo da Junta Comercial da respectiva sede;
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8.13.3. Microempreendedor Individual - MEIl: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacado ficard condicionada a verificacdao
da autenticidade no sitio

https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.13.4. Sociedade empresdria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo
do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento

comprobatério de seus administradores;

8.13.5. Sociedade empresdria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no
Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade
federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd
considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de

margo de 2020.

8.13.6. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus

administradores;

8.13.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de

Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz

8.13.8. Sociedade cooperativa: ata de fundagao e estatuto social, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial, devendo o
estatuto estar adequado a Lei federal n? 12.690/2012; documentos de elei¢do ou

designacdo dos atuais administradores; e registro perante a entidade estadual da

“Feliz a Nagao cujo Deus é o Senhor”

Portal da Camara Processo Legislativo Transparéncia
www.cachoeirodeitapemirim.es.leg.br http://nopapercloud.cachoeirodeitapemirim.es.leg.br www.transparencia.cachoeirodeitapemirim.es.leg.br/



http://www.cachoeirodeitapemirim.es.leg.br/
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor
http://www.transparencia.cachoeirodeitapemirim.es.leg.br/
http://nopapercloud.cachoeirodeitapemirim.es.leg.br/
http://www.cachoeirodeitapemirim.es.leg.br/
http://www.cachoeirodeitapemirim.es.leg.br/

CEP: 29300-170
\ 4

o o
N "” Munici pa I Contato: +55 28 3526-5622

\/ |V a Praga Jernimo Monteiro, 70, Cent

raga Jerdnimo Monteiro, 70, Centro

V1| 7/ % |LY] Camara Cachoeiro de Itapemirim/ES
¥

de Cachoeiro de Itapemirim e-mail: presidenciacmci@cachoeirodeitapemirim.es.leg.br

Organizagao das Cooperativas Brasileiras de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 16 de

dezembro 1971.

8.13.9. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as

alteracdes ou da consolidacao respectiva.

8.14. Habilitacao fiscal, social e trabalhista

8.14.1. Prova de inscrigao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de

Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.14.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao
de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e
pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive
aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n? 1.751, de 02
de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral

da Fazenda Nacional.
8.14.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.14.4. Declaracdo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14

anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicdo;

8.14.5. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresenta¢do de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto Lei

n25.452, de 12 de maio de 1943;
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8.14.6. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Estadual e/ou Municipal relativo
ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel

com o objeto contratual;

8.14.7. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Municipal do domicilio ou sede

do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.14.8. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual e/ou Municipais
relacionadas ao objeto contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a
apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra

equivalente, na forma da lei.

8.14.9. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda
auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123,
de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes

estadual e municipal.

8.15. Qualificacdo Econdmico-Financeira

8.15.1. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou
sede do interessado, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua
contratagdo (art. 59, inciso Il, alinea “c”, da Instru¢do Normativa Seges/ME n2 116, de

2021 c/c Decreto estadual n? 67.608, de 2023), ou de sociedade simples;

8.15.2. Certidao negativa de faléncia, recuperacao judicial ou extrajudicial, expedida pelo

distribuidor da sede do fornecedor.

8.15.2.1. Caso o fornecedor esteja em recuperacdo judicial ou extrajudicial,
deverd ser comprovado o acolhimento do plano de recuperacgdo judicial ou a

homologacdo do plano de recuperacao extrajudicial, conforme o caso;
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8.15.3. Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais

demonstracbes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

8.15.3.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral

(SG) superiores a 1 (um);

8.15.3.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da contratacdo deverao
atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdao substituir os

demonstrativos contdbeis pelo balanco de abertura; e

8.15.3.3. Os documentos referidos acima limitar-se-do0 ao ultimo exercicio no

caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

8.15.4. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido
pela Receita Federal do Brasil para transmissao da Escrituragao Contabil Digital - ECD ao

Sped, quando for o caso, ou outro limite estabelecido pela legislagcdo aplicavel.

8.15.5. Caso o fornecedor apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer
dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera
exigido para fins de habilitagdo patrimoénio liqguido minimo de 10% do valor total

estimado da contratacao.

8.15.6. As empresas criadas no exercicio financeiro da contratagao deverao atender a
todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo

balanco de abertura. (Lei n2 14.133, de 2021, art. 65, §19).

8.15.7. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado
mediante declaracdo assinada por profissional habilitado da drea contdbil, apresentada

pelo fornecedor.

8.16. Qualificacdo Técnica
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8.16.1. Caso admitida a participacdo de cooperativas, serd exigida a seguinte
documentacdo complementar para evidenciar a observancia do disposto no artigo 16 da

Lei federal n2 14.133/2021:

8.16.1.1. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos
para a contratacdo e que executardo o contrato, com as respectivas atas de
inscricdo, respeitado o disposto nos arts. 49, inciso Xl, 21, inciso | e 42, §§22 a 62

da Lein. 5.764, de 1971;

8.16.1.2. A declaracdo de regularidade de situacdo do contribuinte individual —

DRSCI, para cada um dos cooperados indicados;

8.16.1.3. Regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da

assembleia;

8.37.4. Edital de convocacdo e ata da ultima assembleia geral, e registro de

presenca dos cooperados presentes nessa assembleia;

8.16.1.5. Ata da reunido em que os cooperados autorizaram a cooperativa a

contratar o objeto da contratacao direta;

8.37.6. A ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o
art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaracado, sob as penas da lei, de que

tal auditoria ndo foi exigida pelo érgao fiscalizador;

8.16.1.7. Documentacdo que seja demonstrativa de atuacdo em regime
cooperado, com reparticdo de receitas e despesas entre os cooperados, caso essa
circunstancia ndo esteja evidenciada na documentacdo a ser apresentada para

atendimento aos subitens anteriores.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO
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Valor (RS): 4.706.425,20

9.1. O custo estimado total da contratacdo é de RS 4.706.425,20 (Quatro milhdes Setecentos e
Seis mil Quatrocentos e Vinte e Cinco reais e vinte centavos), conforme custos unitdrios apostos

na TABELA 2 — (Estimativa de valor e quantidade de servidores) do ETP em anexo a este

processo

10 - ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdao a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento da Camara Municipal de Cachoeiro de Itapemirim, mediante a

seguinte dotacao:

FICHA DOTACAO

AUXILIO ALIMENTAGCAO — EXCETO MAGISTERIO E SAUDE — VALE
99 3.3.90.46.01

ALIMENTACAO

Cachoeiro de Itapemirim — ES, 28 de Fevereiro de 2025

Presidéncia
Fatima Perim Turini Pertele
Chefe de gabinete da Presidéncia
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